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Les Hautes Orientations Royales mettent en avant les compétences propres de la commune par
rapport a la gestion des services de base de la ville

66

« éc'est aux Conseils communaux qu'il revient d'assurer la gestion des ST PLTRES
services de base dont le citoyen a besoin chaque jour. Le gouvernement, ‘ “'l?i*_::,_.,_!h_,;; -'
guant a lui, se charge d'élaborer les politiques publiqgues et les plans .
sectoriels, et de veiller aleur mise eni uvr e

Le ministre n'est pas responsable de [Iapprovisionnement en eau et en
électricitée . Ce n'est pas a lui dassurer le transport public, ni de a la propreté
de la commune, du quartier ou de la ville, pas plus que dy garantir la qualité
des routes et des chaussées . Ce sont plutdt les élus communaux qui sont
responsables de ces services publics, au sein de leurs circonscriptions
respectives et devant les électeurs qui ont voté pour eux.

Ces élus sont également chargés de lancer et de mettre en T uvr kes
chantiers et les projets de développement dans les circonscriptions de leur
ressort, afin de créer des emplois et de créer pour les citoyens les conditions
d'accés a un revenu stable .

C'est dire la noblesse et la portée de leur mission . Elle exige loyauté et
intégrité, ainsi qu'un sens élevé des responsabilités, et la capacité de rester
proche du citoyen, en interaction permanente avec lui, a I'écoute de ses
préoccupations  pressantes, et prompt a répondre a ses sollicitations
administratives et sociales . »
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Il ne fait aucundoute que le Programmed®Action Communale(PAC) de Casablanc2023 2028 dont le déploiementest en cours,ouvre des perspectives
prometteusest répondaux défis auxquelsestconfrontéda métropolede CasablancaCelle-ci ambitionneun véritableessorurbain,fondé surléexploitationde
touslesleviersde développementansleursdimensionssocialesgconomiquegt culturelles,selonunevision déavenirambitieuse Cettevision vise a améliorer
la gestiondesaffaireslocaleset a préservetes acquis,afin defaire dela ville un espaceéel garantissand seshabitantda dignité et le droit a unevie décente
Ce programmeambitieux, qui a nécessitéun tempsconsidérablepour son élaborationet sa formulation, reposesur six axesstratégiquescomprenant24
programmest 99 projets,dontle premiervise a faire de Casablancaneville intelligenteet durable,atraversléaméliorationde |Gnvironnementia créationde
nouveauxespacewerts,|Gptimisationdesressourcegn eauet en énergie |la transitionprogressivadesservicespublics vers une économieverte, la miseen
1 u v desolutionsécologiqueset IGancragedu développementiurabledansla consciencecollective Le deuxiemeaxe vise a faire de Casablancaine ville
vivanteet riche culturellementa traversla valorisationdu patrimoineculturel matérieletimmatérielmarocain | éoffre de servicesculturelset sportifsdiversifiés
et de qualité pour les citoyenset les touristes,et le renforcementu pluralismeculturel ainsi que le partagede valeurscommunesLe troisiemeaxe a pour
objectif de faire de Casablancaine ville inclusive, favorisantle vivre-ensemblepour tous sescitoyens,en contribuanta renforcerla cohésionsociale,en
améliorantle modele de gestiondes infrastructuressocialeset en diversifiant les partenairesde la communepour renforcer ses mécanismesiéaction Le
guatriemeaxe concernde rayonnemeninternationalde la ville, enrenforcantsonattractivitéet sonouverturesurle monde a traversdespartenariatavecles
grandesapitalestconomiquesnondialeset en développantes capacitésle la communedansle domainedu marketingterritorial. Le cinquiémeaxe estaxésur
la misea niveaudesinfrastructuresu servicedu développemerterritorial, en modernisantes équipementsie basedela ville pourlui permettredéatteindreses
objectifsde développementl inclut le développementiéune infrastructurede mobilité répondantiux besoinsdescitoyens,notammenten ce qui concernda
circulation, les parkingset IGaméliorationde | éoffre de transportpublic, adaptéeau statutde Casablanc&n tant que grandemétropoleinternationale Enfin, le
sixiemeaxeportesurla valorisationdesressourcebumainesparla promotionde la coordinationet desrelationshorizontaleentreles services|Gnstauratiorde
la décentralisationle rapprochemente |Gadministrationdu citoyen et Iéencouragemena la performanceindividuelle et collective desfonctionnairesde la
commune L &nsemblale cesprojetset initiatives vise a faire de Casablancaneville capablede releverles défis du développemenéconomiqueet social, tout
enpréservansacontinuitéentantquepdle économiquettractif Il esta noterquece programmea étéélaboréselonuneapprocheparticipative atraversplusde
300 réunionsorganiséesvecles présidentdéarrondissementdes walis, les membresde la commissiond&galité des chanceset déapprochegenre,qui ont
partagéleurs observation®t priorités,intégréesdansle programmeLa communea égalementancéune plateformenumériquepour recueillir les opinionset
propositionsdes citoyens casablancaislansle cadredaine consultationélargie Plus de 3 000 contributionsont été recueillies,ce qui a permis de mieux
comprendrdes besoinsdeshabitantset de définir desprojetsconcrets A traversles objectifs définis dansce programmenoussouhaitondaire de Casablanca
Nabila Rmili i Présidente du une ville pionniére,engagéea répondreaux attentesde sa populationet a réaliserses projets dansun avenir proche, malgré de nombreusesontraintes,

conseil communal notammentfinanciéres Nous faisonsface aujourdhui a démportantsdéfis et a une granderesponsabilitéen tant quélus et gestionnairedocaux depuis
septembr021 Nousdevonsétrea la hauteurde la confianceque nousa accordéda populationde Casablancapour contribuerau développemente la ville,
améliorersesservicesyenforcersonattractivitéet sacompétitivit€ parmiles capitalesnternationalesCéestuneresponsabilitgpartagéeentretousles acteursde
la ville : les acteurséconomiquesles institutions,le secteurprivé et la sociétécivile, tousunis pour servir Casablancat seshabitants et I&leverau rangdes
grandesvilles mondiales,conformémentaux orientationsde Sa Majestéle Roi MohammedVI i que Dieu léassistei et dansl@sprit des discoursroyau
soulignant@mportancedu développemeribcal,du rble deséluset du travail participatifet solidairea | &&chelleterritoriale




Le cadre juridigue régissant la préparation du PAC repose sur la loi organigue n° 113 .14 relative
aux communes

Constitution du Royaume Loi organique n ° 113.14 relative aux communes
du Maroc de 2011 promulguée par le dahir n °©1-15-85 du 20
ramadan 1436 (7 juillet 2015 )

Décretn ° 2-16-301 du 23
ramadan 1437 (29 juin 2016 )

1 Article 139 : Des } Article 78 : La commune met en place, sous la supervision du } Décret nA 2-16-301 du 23 ramadan
mécanismes  participatifs  de président de son conseil, un plan ddéction 1437 (29 juin  2016) fixant la
derens @ G emmeEnEiE } Article 79 : La commune 1 uvr & l@xécution de son plan procédure dé&laboration du plan
st i @ hes e e déction selon la programmation pluriannuelle prévue a larticle déaction de la commune, de son suivi,

} Conseils régionaux et les 183 de la présente loi organique . de son actualisation, de son évaluation
Conseils des autres } Article 80 : Le plan déction de la commune peut étre actualisé et des mécanismes de dialogue et de
collectivités  territoriales  pour a partir de la troisieme année de son entrée en vigueur . concertation pour son élaboration

: . } Article 81 : Est fixée par voir réglementaire la procédure
favoriser l6mplication des

: : d@&laboration du plan déction de la commune, de son suivi, de
} citoyennes et des citoyens,

o son actualisation, de son évaluation et des mécanismes de
et des associations dans

L : - dialogue et de concertation pour son élaboration .
I@laboration et le suivi des

} Article 82 : Afin d&laborer le plan déction de la commune,
programmes de

5 IG&dministration, les autres collectivités territoriales, les
développement

établissements et entreprises publics communiquent a la
commune les documents disponibles relatifs aux projets
d@&quipement prévus pour étre réalisés sur le territoire de la

commune .



Introduction




Le Plan ddAction de la Commune vise a définir les axes de deéveloppement et les projets
prioritaires de la ville sur la base de la loi 113 -14

Objectifs du PAC « 2023 1 2028 »

Définir les besoins et les priorités de la commune en termes d&quipement publics et de services de proximité relatifs aux
domaines de compétence de la commune dans les composantes suivantes : Social & Culturel, Environnement, Equipements,
Métropolisation, Coopération internationale, etc.

Identifier les potentialités a saisir par la commune et les arrondissements dans le domaine de leurs compétences

Définir les orientations stratégiques de la commune pour les six prochaines années

Identifier et programmer les projets et les activités prioritaires de la commune

/!\ Précisions

} Le PAC est régi par la loi organigue 113 -14 qui définit précisément les différentes compétences qui relévent de la responsabilité de la commune .

} Le PAC né@ donc pas vocation a traiter des aspects relevant des compétences des autres acteurs en charge du territoire tels que la sécurité, le
développement industriel, etc.
} Le Diagnostic de la commune résulte d@ne analyse constructive de la documentation collectée et des échanges tenus avec les différentes parties

prenantes .




L &laboration du plan ddéaction est basée sur une analyse sectorielle des compétences de la
commune, complétée par des volets transverses structurants tels que la digitalisation ou
|Gapproche genre é

Compétences propres a la Commune Compétences Partagées

} Camping et centres ddestivage }  Creches et garderies
}  Foyers féminins, maison de jeunes, maison de bienfaisance, maisons de
retraite, centres sociaux d'accueil
Centres de loisirs
Complexes culturels
Bibliotheques communales
Musées, théatres et conservatoires
Piscines, vélodromes, hippodromes et camélodromes
Gestion du littoral
Monuments historiques, du patrimoine culturel et la préservation des sites
naturels

. } Gares routieres de transport des voyageurs } Patrimoine culturel local et son développement
Economique }  Aires de repos
} Transport public urbain }  Routes nationales traversant le centre de la commune et
Equipement } Transport des malades/morts son périmétre urbain
} Voies publiques et stationnement des véhicules
}
}

Sociale, culturelle,

éducative et sportive

[ S W S )

Hygiene et salubrité

Voies et places publiques, ordures ménageres, déchets

Environnement assimilés, leur transport a la décharge, leur traitement et
leur valorisation

}  Pacs naturels

}  Coopération et relations internationales

Métropolisation

| owsaon Y

(1) Au vu des données recueillies, | @nalyse de | @pproche genre a traité la comparaison des accés a des prestations aux hommes et aux femmes

Digitalisation Déploiement de projets digitaux pour le pilotage du PAC et la mise a disposition de services digitaux aux citoyens et entreprises de la Commune

Développement }  Tous les projets qui seront proposés devront prendre en considération la dimension du développement durable pour étre en adéquation avec les
Durable orientations de I@&tat désormais intégrés dans IADN du Maroc

Approche genre (1) }  La prise en compte de |@pproche genre lors de la fixation des objectifs, en lien avec les stratégies sectorielles en la matiére




L &laboration
| Gntégration
référence

des diverses
du territoire

Log!

Entretiens et ateliers avec les
arrondissements, préfectures,
SDL, délégataires et IEECAG

45 ateliers et focus groups avec plus
de 200 acteurs rencontrés

Analyses et retours d Gexpérience
des experts mobilisés

Mobilisation de 15 experts spécialisés
dans les domaines de compétence de la
commune

9 il
lfeye

N
Ateliers thématiques

8 ateliers thématiques
avec plus de 300 acteurs rencontrés

du PAC 2023 -2028 sdappuie

donc sur une double approche
parties  prenantes, et analytique en exploitant

=

Analyse documentaire

+ de 220 documents collectés et
analysés : PDGC, PAC 2016 -2021 , textes
réglementaires, stratégies sectorielles,
données statistiques, rapports
territoriaux, etc.

al 0

o | Bh

-

Plateforme e - concertation

Consultation des citoyens autour de
leurs besoins et priorités avec plus de
3300 répondants

Benchmark national et international

Analyse des pratiques territoriales
des grandes villes marocaines et
des métropoles internationales
similaires a Casablanca

- N N

Wilaya

Gouverneurs et responsables
des préfectures

Présidents, élus et services
administratifs des
arrondissements

Directeurs / Représentants
SDL

Directeurs / représentants
des Délégataires de service

Loi 113.14 /Décret 1.15.85
Guide méthodologique PAC
PAC existant et évaluations

Nouveau Modéle de
Développement (NMD)

Stratégies sectorielles

Documents collectés aupres
des préfectures,
arrondissements, SDL et
délégataires

Schéma directeur de
[Gaménagement urbain

. participative

a travers

les documents de

}

}

}

Présidente du conseil de la
ville

Président du conselil
préfectoral

Instance Equité, Egalité des
chances et Approche genre

Présidents / représentants de
la société civile

Directeurs au niveau de la
commune.

Etc.

Documents collectés et analysés

Cahiers de charges émis par
les ministéres

Référentiel de
programmation des
équipements publics et
prives d antérét général

Normes internationales
(ONU, grille de  Pinseau etc.)

Enquétes nationales et
locales.

Etc.




L &laboration du PAC 2023 -2028 sdéppuie donc sur une double approche : participative a travers
|Gntégration des diverses parties  prenantes, et analytique en exploitant les documents de
reférence  du territoire

& 4l

feye
I
Ateliers

thématiques

.q P.
Entretiens et
ateliers avec les
arrondissements,
préfectures, SDL,

délégataires et
IEECAG




L &laboration du PAC 2023 -2028 sdéppuie donc sur une double approche : participative a travers

|Gntégration des diverses parties  prenantes, et analytique en exploitant les documents de
reférence  du territoire

Ateliers avec |  Gnstance de
|Gquité, de | E&galité des
chances etde|  @Gapproche
genre

B

Autorité pour la parité et la
lutte contre toutes les formes
de discrimination

Plateforme e -
concertation




L &laboration du PAC 2023 -2028 sdéppuie donc sur une double approche : participative a travers
|Gntégration des diverses parties  prenantes, et analytique en exploitant les documents de
reférence  du territoire

o 41

o)
(g o)

Ateliers avec les
commissions
permanentes

Organisation de 8 commissions
permanentes par thématique

8l ol dlng g o
Plan dAction de Iz Comm.une d

2023-2023




8 enseignements et principes  structurants sont ainsi retenus pour |Glaboration du PAC afin
ddéassurer |dadhésion des différentes parties  prenantes et sécuriser la mise en 1T uvr aes
projets a terme [1/ 2]

Démarche participative

1 / La construction du PAC s@ppuie sur une démarche participative incluant toutes les parties prenantes : élus, citoyens, wilaya,
responsables communaux, arrondissements, SDL, Délégataires, partenaires institutionnels et privés, IEECAG, société civile, etc.

Principe d@&aquité territoriale

2 Le PAC a pour objectif de réduire les disparités territoriales fortes relevées au niveau des arrondissements, du point de vue des
/ équipements culturels, sportifs, sociaux, de la voirie, etc. afin d@ssurer un développement équilibré de I@rmature territoriale

Principe de réalisme

3 Depuis la réflexion stratégique jusqu G la mise en T u v r &s projets du PAC doivent tenir compte des moyens financiers,
/ humains et techniques (y compris le foncier mobilisable) dont dispose la commune et celles quélle pourrait mobiliser a terme
ou a travers les partenariats

/ Le PAC 2023 -2028 tient compte et integre au besoin les projets issus des stratégies de développement locales précédentes de
Casablanca afin dé@ssurer une continuité dans les investissements entrepris



8 enseignements et principes  structurants sont ainsi retenus pour |Glaboration du PAC afin
ddéassurer |dadhésion des différentes parties  prenantes et sécuriser la mise en 1T uvr aes
projets a terme [2/ 2]

Intégration systématique des piliers transverses : développement durable, approche genre et digitalisation

Les projets retenus dans le PAC intégrent, de facto, des approches de réflexion et/ou de mise en 1 u v rliées aux piliers transverses

)
/ } Développement durable : orientations de la Stratégie Nationale du Développement Durale et de la Charte
} Approche genre : orientations des stratégies nationales ICRAM et ICRAM 2 et des recommandations de IGEECAG
} Digitalisation : mise en 7 u v rdes meilleures pratiques digitales pour le pilotage et la mise en 1 u v r des projets

Principe de priorisation

Le déploiement des projets est planifié selon une logique de priorisation a 5 niveaux

6/ } Compétence communale (compétences propres ou partagées)

} Niveau ddmpact

} Disponibilité du foncier

} Possibilité de financement

} Capacité technique, en termes de mise en i u v ret dé@xploitation

/ Principe de convergence des politiques  publiques

Le PAC doit sbnscrire dans la stricte application des dispositions de la loi n°113.14 et dans une logique de convergence de toutes les
politiques publigues et stratégies locales et nationales : Hautes Orientations Royales, politigue gouvernementale, Nouveau Modéle de
Développement, recommandations du CESE, stratégies sectorielles, SRAT, PDR, SDAU, etc.

Principe de responsabilité

~

8/ Les roles et responsabilités des acteurs en charge de la mise en T u v r et IlGaccompagnement technique et financier du PAC doivent
étre clarifiées en amont pour assurer une parfaite synchronisation entre les parties prenantes (cf. dispositif de pilotage)



Le PAC 2016 i1 2022 prévoyait un budget

projets identifies . Selon la derniere évaluation,

sont en cours de mise en T uvr e

Niveau d @Gexécution des projets du PAC 2016 - 2022

B Projets non encore commencés

B Projets en cours de contractualisation
B Projets en cours de mise en oeuvre
B Projets livrés

de 50,7 miliards de dirhams pour la réalisation des 187
32 % des projets planifiés ont été livres et 27 %

Le PAC 2016 1 2022 prévoyait la mise en place de 187 projets

Selon la derniere évaluation datant de mai 2022 , le bilan était le suivant :
> 59 projets ont été livrés

>51lsont en cours de mise en Tuvre

> 58 sont en cours de contractualisation

> 19 ndnt pas encore démarré

Léaxe développement humain et qualité de vie est celui qui a connu le
meilleur taux de réalisation des projets suivide |  @xe infrastructure

et équité territoriale avec respectivement 40 % et 35 % de projets
livrés

Léaxe développement économique et social est celui qui a accusé le

plus grand retard avec uniqguement 3% de projets livrés

7 des 19 projets ndéayant pas encore démarré relevent de | Gxe

développement économique et social




Synthese du diagnostic par composante
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Casablanca figure parmi les 9 provinces et préfectures de la Région de Casablanca - Settat

Données démographiques I% Superficie

Superficie : 384 km 2

Ny Soit ~2% du territoire de la
} 65% des habitants moins de P M\ ) Région Casablanca - Settat
30 ans

} Population : 3,5 Millions

- 2%

Sidi Bernoussi

Sidi Moumen

384 km 2

Hay Hassani

Ain Chock

16
o Arrondisse -
a ments

Infrastructure/transport

Découpage administratif I

} 4 gares ferroviaires

} 8 Préfectures  ddaarrondissements : permettant le transport de

Ain Chock, Ain Sebaa -Hay 13 M ddabitants

Mohammadi, Al Fida-Mers Sultan, Ben :

M'sick, Casablanca -Anfa, Hay } i Igg ezM %ee stsrgrr\?i\:\alsy

Hassani, Moulay Rachid, Sidi _

Bernoussi > 70 stations
} 16 Arrondissements : Ain Chock, } ipsosrt% rginilrr:f?c national

Ain Sebad, Hay Mohammadi, Roches ) R )

noires, Al Fida, Mers Sultan, Ben > 40 navires a la fois

M&ick, Sbata, Anfa, Maarif, Sidi } 1 aéroport international

Belyout , Hay Hassani, Moulay Rachid, > 40% du trafic du pays

Sidi Othmane, Sidi Bernoussi, Sidi > 3 terminaux

Moumen




Le diagnostic des besoins et potentialités de la commune de Casablanca a mis en lumiére des
constats relatifs aux secteurs relevant des attributions de la commune €& (1/2)

Constats du diagnostic Exemples d Gndicateurs
} :nfrazt_;;;ptures somod-_culturelles d|sparatefsf endtrAe } 33% des Casablancais estiment que les activités
o Equipements 22 CliEEnE - cullEEEE s et soulirant  dain socio culturelles leur sont inaccessibles*
% sociaux. culturels fort niveau de veétuste
" et s’portifs } |nSUffr'1$?)r_10€ gesd.lnfrastrutétgres_ po‘(jlr perTgttrz } 60 % des Casablancais jugent que les équipements
aux: ha |tant_s € disposer dan niveau de qua_lte € sportifs de proximité ne sont pas au niveau de leurs
service suffisant pour une métropole de la taille de o
attentes
Casablanca
} 65% du volume de la consommation nationale
i } Potentialités importantes limitées par la annuelle de fruits et légumes est commercialisée en
T Equipements persistance de Ianformel, les lacunes en dehors des marchés de gros réguliers prévus par la loi
minhl structurants termes de vision stratégique et la vétusté des
systemes de gestion et d@rganisation } Le marché informel répond a 70 % de la demande
des habitants de Casablanca en viandes rouges

} Importants investissements au cours des dernieres
Infrastructures années mais nécessité  ddéfforts a long terme } Augmentation de la fréquence des inondations
de base pour positionner durablement Casablanca au niveau dans certains quartiers de Casablanca

des grandes métropoles internationales

* Selon la e-concertation établie pendant la phase du diagnostic




Le diagnostic des besoins et potentialités de la commune de Casablanca a mis en lumiére des
constats relatifs aux secteurs relevant des attributions de la commune é (2/2)
Constats du diagnostic Exemples d dndicateurs
} Ptobler'natiques Iiee§ _a un ',trafic (jer!se 113 véhicules/ 1000 habitants (augmentation de 25%
nécessitant le recours a léntermodalité  pour inciter depuis 2004 )
(;%) Mobilité & les automobilistes & recourir au transport collectif P
Transport EUbI;C t né e de la sianalisati Seulement 13% de la population utilise les
} enforcement nécessaire de la signalisation pour fransports  en commun
désengorger les grands axes routiers
Coopération } Atouts forts pour positionner Casablanca comme
et relations une métropole de niveau mondial sous réserve de la Existence de 9 accords de jumelage avec des villes
int i I doter des instruments de pilotage stratégique étrangéres dont justes 2 sont actifs
internationales nécessaires et de renforcer son rayonnement

Développement
durable

}

Infrastructures vétustes , fortes disparités en
termes déspaces  verts entre les  différents
arrondissements et seuls trois arrondissements
présentent une qualité de |@ir satisfaisante

territoriales et
de ldntérét du

Fortes  inégalités sociales et

absence d&ne conscience collective
développement

durable

Seulement 400 hectares d éespaces verts
disponibles au niveau de la commune, soit un ratio de
1 m 2 /habitant

a Casablanca est 3
de référence préconisé

La concentration
fois supérieure
par I'OMS

des polluants
de la valeur




€ ainsi que les constats relatifs aux composantes transverses  structurantes, essentielles pour
assurer le succés du PAC 2023 -2028

Constats du diagnostic Exemples d dndicateurs
} Bons niveaux d@ccés a l@ducation, a la santé et a o . .
m la vie politique pour les femmes de Casablanca } Le faux ddactivite  des femmes se@leve a 25 %
Approche genre i i A
gg } T(,Jute.fcfls, ces dernﬂleres. souffrent dé@n Imanque de 1 70 % des femmes noccupent pas des postes de
securlte_ et ddnsertion dans e monde responsabilités
professionnel

} Existence ddan  schéma directeur digital
: permettant de fixer les orientations
C@I Digitalisation stratégiques _ _ } S_eulement _ _33% des projgts prévus par le schéma
} Cependant, son niveau dd&xécution est fortement directeur digital ont été réalisés
impacté par la difficulté  déexpression de besoins
et les interactions avec la maitrise d@®uvrage

} Organisation actuelle insuffisante pour
renforcer la performance du capital humain |, } Lcage- moyen  du personnel de la commune est
les ressources financieres (y compris la valorisation dénviron 54 ans
Gouvernance L .
du patrimoine et du foncier communal) et le ) _
développement  de synergies avec |@&cosystéme } 900 départs de retraite par an
large




Synthese du diagnostic par composante

Composantes economiques
Equipements structurants
Infrastructures de base
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Une mise a niveau
des normes

Foyers féminins

préconisées

} Potentialité nouveau
modele de la « maison
digitale », permettant des
formations  numériques de
longue durée

BN

} Projet relatif a la dotation
des foyers féminins avec du

matériel technique
(couture é) [statut : en
cours]

Maisons de jeunes

} Les jeunes ont souligné le
caractere inefficace et
désuet des maisons des
jeunes en raison du
manque ddénitiatives et de

compétences en matiere
d éaccompagnement
} Projets d &quipement

avec du matériel de bureau
et informatique en cours au
sein des maisons de jeunes

Source : HCP - Schéma Directeur d’Aménagement Urbain

équipements

sociaux

Hay Hassani

09

Ain Chock

est nécessaire  pour combler

Ain Sebaa

MoulaﬁRachid

les déficits

VIS -a-Vis

Maisons de retraite

} Nécessité

délignement
avec le nouveau cahier de
charges relatif aux maisons
de retraite diffusé en 2020
par le ministere en charge

Parmi les 8 projets de
maisons de retraite
programmeés  dans l@ncien
PAC, seulement 1 est en
cours de création

Centres sociaux d éaccuell

Légende

=== Déficit important

(Chaque forme géométrique indique le nombre d

Déficit modéré

@quipements par arrondissement)

=== Equilibre / Excédent

i Enquétes nationales i Commune de Casablanca

} Existence de catégories

non couvertes (ex.
Toxicomanes)

Ressources humaines  non
adaptées a la nature des
taches quotidiennes et aux
besoins des résidents

Une étude est encours ,
menée par la direction des
affaires sociales, afin de
recenser les pensionnaires
et leurs besoins




Une mise a niveau des eéquipements sociaux est nécessaire pour combler les déficits vis -a-vis
des normes préconisées

Foyers féminins Maisons de retraite
o 0
} Potentialité : nouveau } Nécessité dfallgnement
modele de la « maison avec le nouveau cahier de

charges relatif aux maisons
de retraite diffusé en 2020
par le ministere en charge

} Parmi les 8 projets de
maisons de retraite

digitale », permettant des
formations  numériques de
longue durée

} Projet relatif a la dotation
des foyers féminins avec du

Ain Sebaa

Sidi
Belyout

matériel technique L programmés  dans IG@ncien
(couture é) [statut : en PAC, seuleme_nt 1 est en
cours] cours de création

Maisons de jeunes Centres sociaux d Gaccueill

} Existence de catégories
non couvertes (ex.
Toxicomanes)

} Ressources humaines non
adaptées a la nature des

} Les jeunes ont souligné le
caractere inefficace et
désuet des maisons des
jeunes en raison du
manque ddénitiatives et de

compétences en matiere taches quotidiennes et aux
d Gaccompagnement . - . — ) besoins des résidents
. ar Légende (Chaque forme géométrique indique le nombre d @quipements par arrondissement) ;

} Projets d Géquipement } Une étude est encours |,
avec du matériel de bureau === Déficit important Déficit modéré === Equilibre / Excédent menée par la direction des
et informatique en cours au affaires sociales, afin de
sein des maisons de jeunes recenser les pensionnaires

et leurs besoins

Source : HCP - Schéma Directeur d’Aménagement Urbain i Enquétes nationales i Commune de Casablanca




Une mise a niveau
des normes

Foyers féminins

préconisées

} Potentialité nouveau
modele de la « maison
digitale », permettant des
formations  numériques de
longue durée

BN

} Projet relatif a la dotation
des foyers féminins avec du

matériel technique
(couture é) [statut : en
cours]

Maisons de jeunes

} Les jeunes ont souligné le
caractere inefficace et
désuet des maisons des
jeunes en raison du
manque ddénitiatives et de

compétences en matiere
d éaccompagnement
} Projets d &quipement

avec du matériel de bureau
et informatique en cours au
sein des maisons de jeunes

Source : HCP - Schéma Directeur d’Aménagement Urbain

équipements

sociaux

Sidi
Belyout

Hay Hassani

5]

est nécessaire  pour combler

Ain Sebaa

les déficits vis -a-vis

Maisons de retraite

} Nécessité délignement
avec le nouveau cahier de
charges relatif aux maisons
de retraite diffusé en 2020
par le ministere en charge

} Parmi les 8 projets de
maisons de retraite
programmeés  dans l@ncien
PAC, seulement 1 est en
cours de création

Centres sociaux d éaccuell

Légende

=== Déficit important

(Chaque forme géométrique indique le nombre d

Déficit modéré

@quipements par arrondissement)

=== Equilibre / Excédent

i Enquétes nationales i Commune de Casablanca

} Existence de catégories
non couvertes (ex.
Toxicomanes)

} Ressources humaines non
adaptées a la nature des
taches quotidiennes et aux
besoins des résidents

} Une étude est encours |,
menée par la direction des
affaires sociales, afin de
recenser les pensionnaires
et leurs besoins




La rareté et la cherté du foncier, couplé a Ildbsence ou Idnsuffisance des budgets de
fonctionnement font que Casablanca reste sous -équipée tant en eéquipements sportifs  de
proximité  qu Gen grands complexes sportifs selon les indicateurs de référence

} L'offre globale constitué de 129 équipements sportifs, peut
paraitre non  négligeable, mais elle ne couvre
pas l@nsemble du territoire et ne satisfait la totalit¢ des
besoins de la population .

} Le besoin total est important, mais il apparait plus dans
les nouveaux quartiers périphériques et les nouvelles
zones urbanisées . La politique des terrains de sport de
proximité a permis de satisfaire la demande dans certains
guartiers populaires et de combler une partie du déficit qui
reste toujours présent .

} Les modes de gestion de ces équipements  sportifs
nécessitent une réflexion et des décisions a prendre dans
le but de l'optimisation

} Les arrondissements les mieux dotés sont par ordre
décroissant : Sidi Moumen, Ain Chock, Sidi Othmane, Hay
Hassani, Moulay Rachid et Anfa. Mais c'est aussi les
mémes arrondissements qui ont les besoins les plus
importants en termes  d'équipements sportifs ~ vue
l'importance de leur population .

Ain Chock

} Le besoin reste important d'autant plus que le taux
de réalisation des équipements sportifs prévus dans les
plans d'aménagements de Casablanca est de 26% (18

Légende (Chaque forme géométrique indique le nombre d @quipements par arrondissement) équipements sur 68 prévus jusqu'en 2021).

@ Complexes sportifs A salles omnisport B stades municipaux

@ Centres socio -sportifs © Piscines semi olympiques




Léabsence ddutili de gestion digitale des bibliotheques ainsi que la non -conformité des créches

publiques aux normes de |AJNICEF freinent le développement des infrastructures éducatives
gérées par la commune

i B sibliotheques

2 N4y
.v

Sidi
Bernoussi

} Absence de systéme de gestion informatique

} 4 projets prévus par l@ncien PAC, lancés mais
retardés  par le Covid-19

} Potentialité de créer des bibliothegues numeriques
afin de palier aux besoins de la population

Ain Sebaa

des créches publiques liée a
crise financiere engendrée par le Covid-19

Hay Hassani

lie a la gestion des et émergence
des
Nécessité de se plier au nouveau cahier de charges de
[&JNICEF

Légende (Chaque forme géométrique indique le nombre d @quipements par arrondissement)

Source :HCP - Schéma Directeur d’Aménagement Urbain i Enquétes nationales 7 Commune de Casablanca




Léabsence ddutili de gestion digitale des bibliotheques ainsi que la non -conformité des créches

publiques aux normes de |AJNICEF freinent le développement des infrastructures éducatives
gérées par la commune

i B sibliotheques

2 N4y
.v

Sidi
Bernoussi

} Absence de systéme de gestion informatique

} 4 projets prévus par l@ncien PAC, lancés mais
retardés  par le Covid-19

} Potentialité de créer des bibliothegues numeriques
afin de palier aux besoins de la population

Ain Sebaa

des créches publiques liée a
crise financiere engendrée par le Covid-19

Hay Hassani

lie a la gestion des et émergence
des
Nécessité de se plier au nouveau cahier de charges de
[&JNICEF

Légende (Chaque forme géométrique indique le nombre d @quipements par arrondissement)

Source :HCP - Schéma Directeur d’Aménagement Urbain i Enquétes nationales 7 Commune de Casablanca




Les arrondissements les mieux equipés sont aussi les arrondissements qui présentent les
besoins les plus élevés en raison de |Gmportance de leur population résidente

} L'offre en termes d'équipement culturels (de taille
intermédiaire) comporte : 126 équipements dont 25
Maisons de culture et 101 Centres socio -culturels .

Sidi
Bernoussi

} Les arrondissements les mieux équipés en termes
d'équipements culturels sont: Sidi Moumen (17
équipements), Ain  Chock (16 équipements) et Hay
Hassani (10 équipements)

Ain Sebaa

Sidi
Belyout

Sidi Moumen
} Le besoin en équipements culturels de tous les
arrondissements  est important, mais tenant compte de

limportance de la population, il est plus accentué dans les
arrondissements de Sidi Moumen, Ain Chock et Hay
Hassani .

Hay
Hassani

} Ce besoin reste important d'autant plus que le taux de
réalisation des équipements socioculturels prévus dans les
plans d'aménagements de Casablanca est de 27%. En
effet, sur 84 équipements  prévus, le nombre des
équipements réalisés est de 23 jusqu'en 2021 .

Ain Chock

Légende (Chaque forme géométrique indique le nombre d @quipements par arrondissement)

@ Maisons de culture A cCentres socio -culturels




de Casablanca souffrent

reguliers

Les cimetieres
ddéactes de vandalismes

Répartition des cimetiéres a Casablanca*

Sidi
Bernoussi

Ain Sebaa

Sidi Belyout

Moulay Rachid

Hay Hassani

*Selon les données disponible sur le schéma directeur d @ménagement urbain 2021

Source : Schéma Directeur d’/Aménagement Urbain i Responsables des cimetiéres

ddune forte

saturation,

ddun foncier indisponible et

. Cimetiéres
o

}

« Al Ghofrane » et
: 10 et 15 ans avant

Les deux cimetiéres en service
« Arrahma » sont presque saturés
saturation respectivement

La création de cimetieres a Casablanca est bloquée

par léndisponibilité du foncier . les cimetiéres
nécessitent + 100 Ha, surface indisponible au sein des
arrondissements  de la ville

Plusieurs cimetiéres sont sujets au vandalisme , a la
dégradation et aux actes incivils



Synthese du diagnostic par composante

}  Composantes sociales, culturelles et sportives

}  Equipements structurants
} Infrastructures de base

} Mobilité & transport

} Environnement

}  Composantes transverses
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Capitale = économique du Maroc, Casablanca est la ville des affaires par excellence, lieu de
passage obligé pour tout le Maroc

} Commerce
UGrandes surfaces commerciales de distribution
uDerb ghallef et Derb Omar
UKorea
uMalls
UEnseignes étrangeres

} Secteur financier

Secteur solide accompagnant la croissance des activités économiques de la région, avec une longueur dévance nationale :
UModernité et performance du systéeme bancaire

URéseau international des principales banques et assurances
tiDéveloppement de casa finance city comme plateforme financiere au niveau régional

Industrie (Ain Seba& i Hay Mohammadi & Sidi Bernoussi)
U100 ans ddéxistence

U1l 435 hectares

U+ 1100 entreprises

i+ 30 branches ddactivités
U+ 38 000 emplois directs

Artisanat  de production

UAugmentation des investissements en artisanat

UCréation de l@cadémie des beaux -arts

uCréation de l@académie des arts traditionnels

ULancement de plusieurs entreprises dd@rtisanat ces derniéres années




Capitale économique du Maroc, Casablanca est la ville des affaires par excellence, lieu de
passage obligé pour tout le Maroc

} Logistique
t1¢e plateforme logistique = multimodale (ferroviaire, portuaire, aéroportuaire et autoroutiere)
69 % des échanges extérieurs portuaires

080 % du fret aérien total de marchandises

} Secteur informel
ULe secteur informel pese encore dans le marché du travail et au niveau de certaines activités productives  de Casablanca .

ULa prolifération des étals anarchiques né@ cessé dd@ugmenter avec la crise sanitaire du Covid-19 malgré quelques actions
ponctuelles et localisées ayant contribué a l@rganisation et a la formalisation du secteur .

Numérique
UCasablanca est |&xpérience pilote de la politique nationale ambitieuse pour lutter contre les disparités d'accés aux
technologies informatiques

> |
§ |} Tourisme } Secteur tertiaire

é UPlages de la c6te atlantique USecteur des services en plein développement
E ) USports nautiques UBanques et services financiers

' UEvénement culturels et sportifs UProfessions  libérales
UEvenements  scientifiques ULaboratoires

UBureaux dd@tudes

UEvenement s politiques
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Les grands eéquipements structurants présentent des potentialités importantes mais sont
entravées par la persistance de ldnformel, un manque de planification stratégique a terme et
des systemes dd@rganisation vétustes [1/ 2]

Marchés de gros Abattoirs Marchés communaux Gare routiere

Chiffres clés: Chiffres clés : Chiffres clés : Chiffres clés :
} 50% du chiffre d'affaires des } Capacité débattage de 45000 } 70% des marchés ne sont pas } 800 autocars par jour
marchés de gros t/an autorisés } Jusqu@ 20 000 voyageurs par
jour

} 32 guichets et 32 quais

} Dimension des marchés } Le marché informel satisferait } Non-paiement des redevances } Oulad Ziane une zone
paralleles (65% au niveau 70% des besoins du Grand mensuelles pour la plupart névralgique et un point noir
National) Casablanca ﬁ;nceggggs tré:u?girtl)sl,gs), du des 1 Problemes dansécurité ot

} Niveau des prix déclarés } Existence d@battoirs clandestins : insalubrit¢  (des voyageurs et

} Organisation et contrdle } Besoins de lutter contre } jof?g:a&'gtrihés ?]eo.; au?g:ggges des locaux)

} Role effacé des mandataires [Gnformel P } Problémes due a la circulation

} Manque des criteres pour créer des autocars (Congestion et

} Les intermédiaires  faussent le des marchés nuisance environnementaux)

J(}Ie:man%rgre \offre et de la } Manque de stratégie pour la } Autres problémes
réorganisation et l@ncadrement socioéconomiques (Les 700
et la valorisation de ces intermédiaires , les squatteurs
structures et es recettes subsahariens, enfants de

rue é etc)



Les grands équipements structurants présentent des potentialités importantes mais sont
entravées par la persistance de ldnformel, un manque de planification stratégique a terme et
des systemes dd@rganisation vétustes [2/ 2]

Halle aux gralns Port Marché de gros de p0|sson Gares ferroviaires

ﬁ!f 7

Chiffres clés: Chiffres clés : Chiffres clés : Chiffres clés :
} 400 personnes employées } 30 .34 Millions de tonnes comme } 170 000 tonnes / an } 7 gares

G } Superficie de 4.5 ha } 3.29 millions de voyageurs au

} 65% du trafic Conteneurs titre du premier semestre de

domestique 2022
} Conditions déplorables de la Halle } Port peu productif dans le trafic } Etroitesse du marché et } Manque d'une gare ferroviaire de
et locaux insalubres des conteneurs (sa part de trafic mauvaises conditions de vente du marchandises

> 0 :

} Congestion et  stationnement g’tf; gf/f) gﬁsgggoc)le 25% en 2010 poisson } Certaines gares sont peu ou
difficiles a cause de la Halle ' } Hausse du prix de la glace mal connectées au transport

} Faible  capacité déespace de public urbain

: zégjgltérer de. deplacement 2 stockage a lantérieur  du port : Ins-ecurlte : } L'intermodalité est mal
Retard sur la réalisation de la } Existence d'un nombre important encouragée dans les
} Aspect social (des femmes qui y route  maritime  (surcharge de d'intermédiaires  (qui créent une de Iacer% ents
travaillent) a prendre en poids lourds et difficulté ddcces rareté des produits) P
considération lors du au port) } Manque d'une stratégie de
déplacement . A valorisation  du quartier de Ila

} Besoins dé@accompagner les
projets du Port (Nouveau port de
péche et nouveau terminal des
croisiéres)

Gare LGV-Casa-Voyageurs
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Les infrastructures
efforts pour positionner

“ Alimentation en eau potable

et raccordement

Consommation

} 220 millions de m3/an (500.000 a 730.000
m?3)

} 93,5% du raccordement au réseau d'eau

potable
Besoin en termes d'infrastructures

Exemple :

} Le projet pour l'alimentation
zone haute d@Ain chock

} Besoins de 1.4 miliard de dirhams entre
2022 et 2027

gravitaire de la

Autres projets de grande envergure

} Le projet de sécurisation de
IGpprovisionnement en eau potable de la
zone sud du grand Casablanca a partir des
trois adductions Bouregreg

} La station de dessalement de I@au de mer
est un projet structurant pour la ressource
hydrique

de base ont
Casablanca

d dnvestissement
des grandes

bénéficié
au niveau

* Assainissement des eaux pluviales

Constat

} Besoin de renforcement des réseaux pour
dépasser les problemes des inondations

Stratégie

} Solution mixte qui consiste pour tout ce qui
est front de mer de passer par "Tout tuyau"
avec exutoire direct vers l'océan

} A léntérieur des terres, on propose des
bassins d'orage et des conduites vers les
réseaux existants

Contraintes

Probléme de financement

} Probléeme du modéle de gouvernance
actuelle en matiére de gestion des EP

} Absence des solutions  alternatives de

gestion des eaux pluviales

} Probléme de coordination pour intégrer les
regles de la gestion des eaux pluviales dans
les documents d'urbanisme

importants
métropoles

nécessitent des
(1/ 2)

mais
internationales

;M'f_ Assainissement des eaux usées

Etat du patrimoine

} 96.2% des Ménages urbains sont raccordés
au réseau public d'assainissement

Difficultés et besoins
} Le schéma directeur d'assainissement des
eaux usées propose trois systemes distincts

> Le Systeme antipollution de littoral Ouest

(SAP Ouest)
> Le systéeme antipollution Est (SAP Est)

> La création de stations d'épuration locales
pour les zones périphériques éloignés
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Les infrastructures de base ont bénéficié ddanvestissement importants mais nécessitent des
efforts pour positionner Casablanca au niveau des grandes métropoles internationales (2/ 2)

Distribution d'électricité '\P Eclairage public
Raccordement et consommation Etat du patrimoine
} Raccordement au réseau d'électricitt non généralisé a I&nsemble } L&ge moyen des luminaires est de 15 ans, tandis que l@Age moyen
de la préfecture (96,9%) des supports est de 19 ans

} 3,675 milions de KWh comme consommation a la préfecture de
Casablanca pour un nombre d'abonnés de 965.784 (en 2016)

Contraintes Difficultés et besoins

} Apparition de certaines contraintes nécessitant du renforcement,
du renouvellement et de nouveaux investissements
i L'état de certains postes source est dégradé } Types des sources consommatrices  ddnergie d®U une marge
importante  d@conomie

L'éclairage public est trés différent entre les arrondissements

U la Puissance appelée est supérieure a Puissance garantie
} Manque de coordination avec les intervenants (comme le
délégataire)

_ } Besoin dé@dopter le Schéma Directeur déAménagement Lumiére
Risques

} Risques de sécurité et augmentation des durées des coupures
} Dégradation du rendement électrique

} Difficultés dd&@limentation des nouvelles zones déxtension sans
investissements  importants
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Le faible maillage du réseau de transport public incite le citoyen a utiliser

son propre Vvéhicule,
intensifiant ainsi les problématiques de circulation

Déplacement et circulation % Transport collectif

Déplacements par personne et par jour Part modale de transport en commun
@ Véhicules pourl.000habitants Passagers utilisant les autobus/jour en moyenne

} Al{gme_ntatlon constan_tei de la d_en]ande en deplagement @ Passagers utilisant le tramway/jour
} Réduction de la capacité sur voie a cause de la mise en

place des modes TCSP (transport en commun sur site
propre)

} Absence d Gnteropérabilité etd dntermodalité entre
moyens de transport collectif

} Absence de mesures de priorisation des bus

Poids Lourds

Stationnement
@ Points de vente a Casablanca Taux de rotation des véhicules/jour/place
_ _ R } Sous-utilisation des parkings en ouvrage
Part du transport de marchandise dans le trafic global a 1 Mauvaise gestion des places de stationnement et
Casablanca

manque de ciblage des usagers
} Phénomene de stationnement des poids lourds peu maitrisé

} Circulation dense du transport des marchandises dans
certains secteurs

Source :PDU 2018 /Casa Tramway 2022 /Analyse groupement/

Restructuration de la logistique urbaine Casablanca - 2015




La part modale de transport en commun reste en effet faible en comparaison avec les grandes
agglomeérations européennes, ce qui conduit a une forte utilisation du transport individuel (VP,
2R) et semi -collectif (Taxis)

Légende :

limite communale
Route nationale

—
w==  Route régionale

== Reéseau autorouticre
_—I

Autoroute urbaine

2R

Marche
a pied




Synthese du diagnostic par composante

Composantes sociales, culturelles et sportives
Composantes économiques

Equipements structurants

Infrastructures de base

Mobilité & transport

Environnement

U Gestion des déchets et de la décharge
U Gestion des espaces verts

U Hygiene et salubrité

U Protection de | @nvironnement
Composantes transverses
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Malgrée les efforts
pour l'amélioration

Les déchets ménagers et

assimilés

fournis
des contrats

et le codlt
des DMA*

Les déchets verts

élevé annuellement

déepensé, des

Nettoiement des voies et places

efforts

4.000
6.000 agents de nettoyage

tonnes/jour

Dizaines de points noirs
ddnsalubrité

} Les gros producteurs n
leurs contrats privés

@nt pas

} 60% du nettoiement se fait la
nuit

} L'utilisation des bacs
polyéthylene (faible durée de
vie)

} Non régularité d es paiements
des délégataires

Le probléme des chiffonniers

Le comportement incivique des
citoyens

40 a 70 tonnes, ce qui
représente entre 1 a 2%

Lérrégularité de la
production  des déchets
verts

Déchets encombrants

}

assurée
sociétés

La collecte est
par les
délégataire

Les chiffonniers en
général,  récuperent ce
genre de déchets

publiques

Mission :

} Rentre dans le cadre du contrat

} Concerne la chaussée, les voies piétonnes, les
places publiques, etc

} Lafréquence est réguliere dans certaines
zones, et occasionnelle dansd  Gutres

Difficulté :

} Le stationnement qui empéche de nettoyer les
abords des trottoirs

} Nécessite des infrastructures propices
(carrelage aplati par exemple)

Résultats

} Insatisfaction sur certains points noirs

} Le nettoiement se fait le plus souvent le jour au

lieu de la nuit comme c'est prévu dans le
contrat de la Gestion déléguée

*Déchets ménagers et assimilés

restent

a faire




En attendant la réalisation du Centre de Traitement, de Valorisation et dd&nfouissement (CTVE)
des déchets meénagers, la commune de Casablanca a aménagé Ila décharge contrélée sur une
surface de 35 ha

Gestion de la décharge

Le retard de paiement de la société exploitante . Dans certains cas ce
retard a dépassé 12 mois. Ce retard de paiement n'aide pas a installer un
climat de confiance et crée un déséquilibre sur toute la chaine, surtout du
coté de l'exploitant .

Puisque que la situation transitoire actuelle
n'‘est plus tenable, ily ala Nécessité  da@accélérer les

démarches pour:
} La réalisation de la nouvelle décharge et le CTVE

} La reconversion de l'ancienne décharge
} La réalisation de la station du traitement de Lixiviat

Le bassin de Lixiviat temporaire (prévu  pour quelgues) va durer plus
que 3 ans au final . En effet, pour remédier a la sous-capacité du bassin de
la décharge controlée, on utilise le pompage et la réinfiltration , en
attendant la réalisation de la nouvelle station de traitement de Lixiviat (qui a
tardé a venir)

La société exploitante actuellement, qui était aussi l'exploitant de
l'ancienne  décharge a un contrat « Travaux » . Cette situation peut durer 3
ans, le temps de lancer un appel d'offre international pour la gestion de la nouvelle
décharge. En plus les sociétés qui font la gestion des décharges, considére que les
contrats sont non équilibrés.

Source : Ministere de la Transition énergétique, analyse groupement Inetum Consulting -SUD
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Malgré les efforts de la commune pour remettre a niveau les anciens
ville, et la création de nouveaux espaces verts l'offre reste modeste

insurmontable

Gestion non durable Ambiguité des choix Manque de coordination

A La non -réutilisation des
eaux usées traitées pour

IGarrosage A La non -concertation
A Le choix non adéquat de . o avec les différents acteurs

certaines plantes

A La non -adoption de
I'arrosage raisonné et
l'arrosage automatique

A Le non -recours ades
pratiques
alternatives  pour réduire
les volumes d Gaux
dé@arrosage comme le
paillage

lieu de la qualit¢  pour de réaménagement et
certains projets ( amenager de réhabilitation pour les
16 jardins, un par anciens projets
arrondissement et ne pas
inclure I'éclairage public A e
dans le marché pour raison avec les différents acteurs
de non -suffisance de lors des les  phases
budget) d'aménagementet de
construction pour
les nouveaux projets

La non -concertation

parcs historiques de la
et le déficit semble

Déficit tres lourd

A Avec seulementprés 400
hectares ddspaces verts a
Casablanca, donc autour de
1m2/ hab , c'est 10 fois
moins que ce que
recommande I'OMS et
20 fois moins que Rabat (+
plusde 20 m2/ hab : 1300
hectare pour 600000
habitants)

A Le déficit enregistré semble
tres lourd  a surmonter sans
une pure volonté de
I'ensemble des acteurs
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Hygiene et salubrit¢ : Une stratégie reste a adopter et des investissements restent a realiser

Manque d' infrastructures nécessaires aux
missions

Absence de stratégie de lutte adaptée et de
données surletaux d danfestation par les rongeurs
et animaux errants

Manque de donneées surles insectes nuisibles et
pathogenes  sur le territoire de Casablanca

Manque d' expérience  importante pour introduire
des nouvelles méthodes de lutte biologiques et
écologiques .

Ressources humaines Moyens techniques

} + 100 opérateurs } 10 pulvérisateurs robotisés
} Staff techniqgue et administratif } 10 fourgons équipés de cages
} Médecin encadrant } Divers équipements et petits matériels  pour la lutte

contre les nuisibles
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Pour protéger et pérenniser son environnement, le Maroc sést doté au fil des années dd&un
arsenal juridique  exhaustif

Le cadre réglementaire régissant la protection de | éenvironnement, de | dygiéne et de la salubrité

Lois diverses Loi Cadre 99-12 i CNEDD* Nouvelle constitution de 2011

} Article 14 : Dans un délai dan an , a

} Loi 22-07 relative aux aires protégées compter de la publication de la présente } Article 35 : L&tat T uv r&la réalisation
Igll\l-lg%erec’)?:O le Gouvernement adopte  la d@n développement humain et durable

} Loi 29-05 sur les espéces menacées,
fragiles et vulnérables (loi CITES) Q1

} Ariicle 12 : Les secteurs relatifs entre } Article 152 : Elargissement du domaine
autres, a l@au et a la gestion des déchets de compétences du Conseil Economique
} Loi n°13-03 relative a la lutte contre la sont dane haute potentialitt de durabilité Social et Environnemental (CESE)
pollution de Idir
} Stratégie Nationale de Développement } Article 10 : Le développement durable } Article 31 : Le développement durable
Durable 2030 (SNDD) représente une valeur fondamentale que est un droit de tous les citoyens

toutes les composantes de la société sont
appelées a intégrer dans leurs activités

Source : Commune de Casablanca *Charte Nationale de I'Environnement et du Développement Durable



|Gair a Casablanca

des stations

la qualité  de
et de la vétusté

Ldndice de
| Gnsuffisance

Infrastructures de surveillance de la qualité de |

Légende - Etat des stations de surveillance

® Enarrét ( Dégradation avancée @ Partiellement opérationnelle

} Plusieurs des  stations de  surveillance connaissent des
dysfonctionnements pour des raisons d&ge ou de problemes de

pas de mesurer avec exactitude | dndice

maintenance, ne permettant
aux conditions et modalités

de la qualité de l@ir (IQA) conformément
de calcul définies par l@arrété n° 1653 -14

} Ldndice de la qualité de I@ir a Casablanca est difficilement calculable
en raison de lansuffisance des stations de surveillance et de I@tat de
vétusté des 09 stations existantes

Source: 1) SNDD 2) ETUDE RELATIVE A LA SURVEILLANCE DE LA QUALITEDE L  @AIR de la région Casa -Settat

est
de surveillance

difficilement mesurable en raison de

dédiées

Indice de la qualité de | Gair a Casablanca

Sidi
Bernous
si

Moulay
Rachid

Légende - Indice de la qualité de | Gair

- <-] >

[-1; 1]

réalisée par

} L@&tude sur la qualité de I@ir de la ville de Casablanca,
a conclu

des chercheurs de l@Jniversité Mohammed VI Polytechnique,
aux résultats suivants

} Seuls 3 arrondissements ont une bonne qualit¢é atmosphérique, a
savoir : ANFA, AIN CHOCK et HAY HASSANI




Un benchmark de la qualité de Ié@ir des métropoles économiques a lGdmage de la ville de
Casablanca permet de situer cette derniere devant des viles comme le Caire, Tunis, et Alger

Indice de qualité de | Gair (Q 12022 ) Observations sur la pollution de | Gair de Casablanca

} La concentration des polluants a Casablanca est
90 actuellement 3 fois supérieure a la valeur de référence
préconisé par I'OMS pour la qualité de Iair

80 } les principaux polluants de la ville sont les particules

PM2,5 constituées dun mélange de différents composés

80
76
72
70 chimiques et qui peut potentiellement ~ provoquer des
probléemes de santé pour la population dont des
60 57 maladies chroniques .
Ldndice de la qualité déir de la vile de Casablanca est de:
50 45 > 40 % meilleur que celui du Caire
38 > 33% par rapport a celui de Tunis
40 > 26 % par rapport a celui de Alger
30
20
10

—

0
Casablanca Le Caire Istanbul Tunis Alger Toulouse
Légende — Recommandation OMS
Source :HCP 1 Observatoire de violence - ICRAM 2 7 Ancien PAC i Commune de Casablanca
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Casablanca de plusieurs atouts et

régionale

Atouts de Casablanca en sa qualité de métropole

rapidement a
est un modéle
littorale et

jouit
majeure

casablancaise qui s@st développée
difficilement  maitrisables,
le processus ddne métropolisation

} La métropole
travers des extensions
illustrant  parfaitement
continentale

} Casablanca est appelée a faire face aux enjeux du développement
urbain, de la modernité et de la compétitivité territoriale, et aux défis
de la mondialisation, de la concurrence internationale, de la crise
énergétique et des effets des changements climatiques

} Casablanca posséde tous les atouts pour sGmposer comme une

grande métropole internationale, africaine et méditerranéenne en
développant davantage ddctivitt métropolitaines a forte valeur
ajoutée

Freins a la métropolisation

} Absence d'une instance de gouvernance métropolitaine

} Faible convergence des politiques publigues et des stratégies

sectorielles
} Faiblesse des activités a forte valeur ajoutée

} Poids du secteur informel

La Meétropole
les mieux

Indiscutablement,
urbaines

} Forte ségrégation socio -spatiale

casablancaise fait partie des agglomérations
desservies et équipées

ddune

Universités, R&D

identité  forte pour devenir une métropole

Fonctions métropolitaines

Banques, Services financiers

Siéges sociaux des J:I_I:Iﬂ
entreprises 0
= %

Médias et culture

Production de
richesses

Transports, télécommunications




La coopération et les relations internationales représentent un pivot pour assurer une

cohésion et des interactions entre les différentes parties prenantes nationales et
internationales en vue ddaccompagner le développement de la ville
Défaillances et besoins

Etat des lieux
} Lébsence d@n cadre stratégigue donne lieu a une forme de
coopération réactive inapte a générer et mener des projets
‘@;}ﬁ dénvergure avec des partenaires internationaux

Ville de Casablanca } La coopération et relations internationales au sein de la
commune ne bénéficie pas d@n manuel de procédures régissant
des processus décisionnels rationnels

Atouts et potentialités
Collectivités Institutions Associations } Une situation gquraphlque qui faJt_ deelle un carrefour  naturel
locales internationales internationales vers |GAfrique de l@uest (son hub aérien est désormais reconnu)

}

== Evénements }

000
592

Accords de coopération

9@ Conventions de jumelage =

} Le département coopération et relations internationales
manque dd&ne vision et d@une feuille de route stratégique
} Par conséquent, son action se limite a la gestion d&changes bilatéraux
ponctuels et aux différentes sollicitations étrangéres }
} La commune ne joue pas le role de « guichet unique » par lequel devrait
transiter  l@&nsemble des parties prenantes souhaitant amorcés des

de la commune }

initiatives  de coopération avec des partenaires étrangers

La présente dynamique positive de la diplomatie marocaine sur
la scéne internationale et régionale

Une métropole avant -gardiste qui lance des projets
tels que CFC et le développement de la smart city
Une ville cosmopolite, mixte et plurielle qui attire des peuples du
monde entier

innovants

De ce fait, la multiplicité des actions entreprises par ces dernieres
ne se font pas en accord avec une stratégie de coopération et
relations internationales commune .

Il s@git d@n risque significatif pouvant
diplomatiques majeurs

entrainer des incidents
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La Stratégie Nationale du Deéveloppement
Royaume en faveur de la transition de son
verte et inclusive
Vision SNDD
Transition vers une economie verte et
inclusive

Economie

Renforcer la compétitivitt  durablement

Social
Assurer le développement
cohésion sociale

humain et la

Environnement
Systématiser

: r la prise en compte des
enjeux environnementaux

Culture
Valoriser le patrimoine
respecter la diversité

culturel et

*Stratégie Nationale du Développement Durable

Source : Ministere de la Transition énergétique, analyse groupement Inetum Consulting -SUD

le choix stratégique du
vers une économie

vient renforcer
et de ses territoires

Durable
économie

Consolider la Gouvernance
du Développement Durable

‘ Gouvernance ‘

Réussir la transition vers

Promouvoir une culture N
une économie verte

de développement durable

Economie
Verte &
Inclusive

Améliorer la gestion
et la valorisation
des ressources
naturelles et
renforcer la
conservation de

la biodiversité

Promouvoir le
développement
humain et réduire

les inégalités sociales
et territoriales

< uoIS3UCD

\G‘go

Accélérer la mise en c2uvre
de la politique nationale de
lutte contre le changement climatique

Accorder une vigilance
particuliére aux territoires sensibles




Casablanca a comme
réduction des

developpement

inégalités
durable

de sdnscrire
sociales et

davantage
territoriales et la

dans le plan ddaction

promotion

la SNDD a travers la
de la culture du

} Le Maroc sést engagé a construire un projet de société basé sur le développement durable a travers la conception d@n cadre réglementaire dans
lequel sénscrivent I@&nsemble des politiques publiques et porté par :

> La Nouvelle constitution de 2011
> La Loi Cadre 99-12 portant
} Pour consolider et opérationnaliser

la Charte Nationale de I'Environnement

et du Développement Durable

les politiques publigues, le Maroc a adopté la Stratégie Nationale de Développement Durable (SNDD)

Projets et initiatives menés & Casablanca dans le cadre de la SNDD

Consolider la
gouvernance du
développement durable

g2

La commune de Casablanca a
renforcé son cadre institutionnel
et ses instruments économiques

par:

} La dynamisation des
commissions permanentes

} La créaton des SDL , en
l'occurrence, Casa Baia et

Casa patrimoine

Transition vers une
économie verte

Q@

Des actions liees a I&fficacité
énergétique dont :

} La mise en place dane unité
de valorisation des déchets

} Le lancement des nouvelles
lignes BHNS

} La réduction de la facture
énergétiqgue liée a l@&clairage
public

} Ladtilisation des eaux usées
pour l@rrosage des espaces
verts

Ameéliorer la gestion et
la valorisation des
ressources naturelles

X

Plusieurs projets sont lancés par
la Lydec afin de sécuriser
IGpprovisionnement en eau
potable, dont :

} La construction du réservoir
déau potable (35.000 metres
cubes)

} La mise en place ddun
systeme d@&puration déau
dans la région nord-est de la
ville

Accorder une vigilance
particuliere aux
territoires sensibles

~ gy -
P = B

—~—~—————

P —

La commune de Casablanca, via
la Lydec, a lancée le projet Anti-
Pollution du littoral visant a :

} Protéger le litoral des rejets
directs

} Revaloriser la fagade maritime

} La collecte et le prétraitement
des eaux usées de la zone Est
de Casablanca
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Les femmes de Casablanca bénéficient d@n bon niveau ddéaccées a la santé, mais peinent a

sdntégrer dans la société active et souffrent

a

*

Education

Malgré le taux

_—

@

=
—
(1]

Emploi

d Gnsécurité

Santé

Le taux de déces des

A Y

CH
s
Sécurité

La ville de
Casablanca possede

Vie politique

Les femmes
participent de plus

dé@nalphabétisme Les femmes ont un femmes a la
élevé chez les niveau d @ctivité naissance avoisine un haut niveau de en plus dans la vie
0% , et leur prévalence de la politique, mais

femmes ( 34,5 % ),

faible.

violence a | @ncontre

occupent mois de

IGacces a | Gducation 70 % déentre elles espérance de vie est
est égal entre occupent des postes supérieure a la des femmes postes de
hommes et femmes peu qualifiés moyenne mondiale responsabilité dans
la commune

féminins

i Commune de Casablanca

Source : HCP i Enquétes nationales - Observatoire de la violence a | @gard des femmes

49,8 % des 71% estle 25,5 % des
élaves 25 % estle 78,12 ans taux de postes de
(tout taux st prévalence responsabil
niveaux) daactivite Iesperance de violence Ite sont
sont des de vie des contre les octroyees
femmes femmes femmes aux
femmes




Lépproche genre ndést pas intégrée de facon systémique dans les travaux de la commune,
notamment en ce qui concerne |d@application des orientations du plan gouvernemental ICRAM 2
en faveur de |G galité des genres

] oy 552

PAC 2016 -2022 IEECAG ICRAM 2 Organisation

communale
L'approche genre n@ Lonstance de I'équité, La commune de La commune nécessite
pas figuré parmi les de I'égalité des Casablanca ndéest pas une réorganisation en
axes de |Gancien chances et de alignée aux directives vue de renforcer

PAC 2016 -2022 , et I'approche genre est ddCRAM, notamment I@pproche genre .

aucun projet né@ été désignée, sera en ce qui concerne

prévu dans ce sens opérationnelle des | Gappui technique Elle se distingue
septembre 2022 a la aux audits genre, et notamment par
commune de les conventions |Gabsence de

Casablanca appuyant |Ggalité service/département
des genres s@ccupant de |@&galité

des genres

Source :ICRAM 21 Ancien PAC i la commune de Casablanca
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Casablanca sé@st dotée en 2018 dd&n Schema Directeur de Transformation Numérique  (SDTN)

qui a permis de déployer plusieurs solutions  digitales destinées aux arrondissements et aux
citoyens
N
casv store
Prole_ts _d(_e Arrondissements de — CASV
transformation digitale . . Applications
. R : la ville présents sur le . ;
prévus a | dorizon tail digital disponibles sur Casa
2022 Pl store
casablancacity.ma
2022

N Solutions  pour la Projets
. Matériel ) commune : gestion stratégiques
informatique  alloué de la fiscalité, des serveur public et
aux arrondissements activités du conseil, systeme de
et commune etc. géolocalisation

+ 1500

Source : Données fournies par Casa Numérique et Casa prestations




Les réalisations de Casa numérique se sont basées sur 5 axes principaux, et ont atteint un taux
de 24% en 4 ans

Mon « Réalisé

Axes Mombre de projet Reéalisé En cours Programmé programme
Plan d'Action Court Termes 19 9 3 2 5 = En cours
Projets Smart city ] 1 1 4
Projets Systémes d'Information 27 [ 12 2 7 " Programme
Projets d'équipements et dinfrastructures 12 B 3 1 2
Projets d'Accompagnement 7 1 1 5 = Mon programme
Total 7l 23 20 5 23

Plan d'Action Court Termes Smart city Systemes d'information Equipement d'infrastructure Accompagnement

e @ @ @ @ @

"rry




Toutefois, plusieurs  freins ont retardé le déploiement du SDTN conformément aux objectifs
fixés Initialement

Gouvernance

Casa numérique ne dispose pas ddanterlocuteurs actuellement au sein de la commune
}  Coordination et communication difficile  entre les parties prenantes des projets digitaux

Les actions de conduite de changement et les formations sont insuffisantes lors du déploiement des projets digitaux
}  Difficulté  d@mprégnation des ressources humaines de la commune de Casablanca aux nouvelles solutions digitales

Traitement de données

Ressources humaines insuffisantes (30 personnes) intervenant lors du déploiement et
maintenance
}  Traitement  difficle des données et réclamation recueilies des systémes ddanformation

Source : Données fournies par Casa Numérique et Casa prestations
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Les
permis

rencontres

L% Etat des lieux de |

avec les conseils

les besoins

les présidents,

de recenser et ddadentifier

dorganisation interne de la commune

et

les potentialités

les commissions des arrondissements a
de ces derniers

°
} Il est possible qud@n seul directeur doive reporter a 2 ou 3 vice- Plusieurs postes de directions (chefs de division et des chefs de
présidents service) relevant de l@rganigramme de la commune ne sont
. . - . as pourvus
} Il existe un nombre important de rattachement hiérarchiques pas p
essentiellement au niveau de la direction Support Absence dan manuel de procédures
} Il existe une ambiguité dans les délégations de pouvoirs pour les Certaines directions ont des périmetres délimités et des
vice - présidents entrainant des chevauchements dans leurs responsabilités qui ne sont pas en adéquation avec leurs
périmétres respectifs domaines de compétences
° °
Absence d&@n comité de direction fédérateur des Absence d&@n comité de direction fédérateur des
difféerentes commissions et directions differentes commissions et directions
Absence d&n Forum et/ou instance d@&change et de Absence d&n Forum et/ou instance d&change et de

concertation
fonction des missions et attributions
déentre elles.

entre les parties prenantes de la commune en
assignées a chacune

entre les parties prenantes de la commune en
assignées a chacune

concertation
fonction des missions et attributions
déentre elles.




Les
permis

rencontres

avec
de recenser

les présidents, les conseils
les besoins et dddentifier

Besoins et défaillances des arrondissements

Absence d&une eéquité territoriale entre les 16 arrondissements de
Casablanca au niveau des projets réalisés, qubl ségisse
d&quipements, de constructions ou de réhabilitations

Une disparité forte est observée en termes de répartition
verts au niveau des arrondissements

des espaces

Absence dain dane instance d@&change et de concertation
permanente entre les arrondissements, la commune et les SDL

les arrondissements
des arrondissements

Certains services administratifs  assurés par
doivent leurs défaillances a la non -digitalisation
et des services y afférents

Une vétusté du réseau déssainissement certains

arrondissements

pour

Atouts et potentialités des arrondissements:

Existence de commissions et de comités

de coordination

techniques et stratégiques
en fonction des projets

Compétence avérée des commissions existantes a travers la
réalisation d&tudes et de diagnostic de leur arrondissement et
l6dentification des axes d@méliorations et des pistes de
développements potentielles

La disponibilité du foncier pouvant étre aménagé et déployé en tant
que zone déactivités dans certains arrondissements

Des actions de recouvrements permettront des fonds

de rapatrier

et

les potentialités

importants

}

les commissions des arrondissements a
de ces derniers
Le réseau de mobilit¢é urbain ne suit pas le développement des

nouvelles zones résidentielles

Les marchés ambulants interférent

des arrondissements

avec lIé@ctivité économique

Les grandes
constituent

infrastructures  économiques la Ville de Casablanca
dans un certains cas une source de nuisance
importante auprés des riverains : Complexe Mohamed V, gare
routiere, Marché de gros / marché de poisson, etc. et rappellent
la nécessaire  concertation entre la commune et les
arrondissements  pour y remédier

pour les arrondissements

Les marchés de gros, le port et le hub foncier sont des sources
de recettes importantes pour les arrondissements

Le littoral de Casablanca constitue un levier dé@nimation et de

rayonnement essentiel pour les arrondissements concernés




Lénalyse des ressources humaines de la commune de Casablanca permet de mettre en lumiére
des défaillances structurelles pouvant constituer un risque majeur pour la mise en T uvr €du

PAC
Fonctionnaires
La commune compte actuellement un
total de 10.000 fonctionnaires
(Arrondissement compris)
Rémunération
La grille salariale est un handicap pour la

2
o] commune dans sa quéte pour attirer les
meilleures compétences

Nomination et rémunération

En I@bsence d dine latitude budgétaire et d Gune

maitrise sur le recrutement, la commune ne
a dispose pas d &in comité de nomination et de

Retraite
900 fonctionnaires prendront annuellement leur
retraite jusqu @& la fin du présent mandat sans
avoir une visibilité sur la politique de
recrutement

Moyenne d'age

L&ge moyen des fonctionnaires de la
commune estde 54 ans

Recrutement rémunération (exigé par la loi)

La commune ne dispose d @Gucune
visibilité sur sa politique de recrutement
vu qu &lle est tributaire de |  Gval
budgétaire de la DGCT

Source : Données fournies par la Commune, analyse groupement




Analyse des ressources financiéres de la commune

En milliers de dirhams

En milliers de dirhams

Evolution des R a R par source et mode de gestion

7000 000
6000 000
5000 000
4000 000
3000 000
2000 000
1000 000

. —

o=——n—20
2020 2021

=0 o ® ®
2015 2016 2017 2018 2019

e==@u=m Taxe Professionnelle  e==®===Taxe d'Habitation  e==@===Taxe sur les services communaux

2000 000

1500 000

1000 000

500 000

2017 2018 2019 2020 2021

2015 2016

e==@=== Taxe sur les terrains urbains non bétis e==g=== Redevances d'occupation temporaire du DPC

e Autres recettes

=== Redevances sur les recettes des mandataires

}

Stagnation presque entiere des prévisions budgétaires €
progression faible et irréguliere des recettds taux moyen
de progression des recette€@rpas depassei%osur la
période couverte par@nalyse.

Le taux de recouvrement des constatations nettes est fai
et en régression permanentde taux de recouvrement est
passé del0,20%en 2015a 25,280en 2021

Accumulation inquiétante des restes a recouvrer dont le
volume est passé dé,5 milliardsen2015a 10,55milliards
en 2021, soit3,5annees de recettes de fonctionnement.

Augmentation anormale des restes a recouvrer provenar
de la taxe sur les terrains urbains non batis dont le mont
a eté multiplié parl5,3sur la période considérée.

ble

ant




Analyse des ressources financiéres de la commune

} Bonne maitrise de la progression des

3000000 /\.\/.// dépenses de fonctionnement dont le taux

moyen rQ pas dépassé%o,

3 500 000

2 500 000
} Une mutation qualitative de la structure
des dépenses de fonctionnemenia
masse salariale ne représente plus que
36,3 de @nsemble des depenses de
1,000 000 fonctionnement, alors que la gestion
deléguée représente desormal$, 3o de
o ‘:-;4 |@nsemble des dépenses de
0 fonctionnement contre29% au titre de

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2 000 000

1500 000

En milliers de dirhams

=@ Dépenses du Conseil de la Ville I@XE rC'Cezo 15
—o— Depenses adminisiratves PR A :
—e—Dépenses sociales }  Les intéréts des préts enregistrent une

==@==Dépenses techniques

o Dépenses diverses baisse significative comparativement a
=@=Total "Versements
=@=—DEPENSES TOTALES DE FONCTIONNEMENT 20 15 et 2016




Pistes de réflexion préliminaires

} Principe dé@quite territoriale  pour la mise &
niveau des arrondissements

} Développement de partenariats public -privé

} Inclusion du citoyen a travers la mise en place
de budgets participatifs

}Application systématique des principes de
I@pproche genre

( Des relations institutionnelles
a__9¢ modernisées

renforcées avec les
les partenaires institutionnels

} Interactions
arrondissements,
et le secteur priveé

= . o
EE?-%TI Une métropole ouverte, vitrine du
\0B rayonnement international du Maroc

} Services de mobilité et de connectivitt de

premier ordre

}Rayonnement culturel, social et sportif a
travers une animation forte

} Attractivité  économique renforcée grace a CFC
et aux pbles urbains rénoveés

} Coopération internationale ouverte sur les

nouvelles polarités (Sud -Sud notamment)

pour

le

PAC 2023 -2028

{(:iﬁg Des ressources humaines, techniques
8388 et financieres renforcées

} Renforcement des ressources financieres de la
commune pour le financement du PAC

} Adaptation de l@rganisation pour répondre aux
orientations du PAC 2023-2028 et aux
contraintes structurelles (moyenne dége,
compétences, etc.)

} Transformation des pratiques managériales et
numériques  pour répondre aux standards
ddne métropole internationale

-,

—— Valorisation

— du patrimoine

} Renforcement de l@ttractivitt  du patrimoine de
Casablanca et promotion de son identité

0!

Une cité durable et ouverte a

|[Gnnovation

} Cadre de vie amélioré a travers la valorisation
des espaces verts

} Services smart city couvrant tous les champs
applicables mobilité, services de proximité,
administration, etc.




Vision et axes strategiques du PAC
2023 - 2028
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Le plan ddactions de la Commune de Casablanca sdppuie sur une vision de développement articulée
autour de la durabilité et les services de proximité

Vision du PAC 2023 - 2028 : Casablanca, métropole durable et attractive au service des citoyens

Le PAXD23028 pour ambition de positionner Casablanés@onme un
durabkt attractfrant wadre de vie, des services de proxinaiténeatime off
de haut nieeses citoyens, ses entreprises et ses visiteurs.

Pour atteindre cet objectif, les projets programmeés ont eté retenu:
pragmatisme eggliation aux besoins prmmitfiresa travadémarche
participatiyar les citoyens, les partied emantesaires de la commur




Le PAC 2023 - 2028 sdarticule autour de 6 axes de développement, déclinés en 24 programmes
99 projets

Une ville animée et culturellement
riche

Une ville intelligente et
durable

Une ville disposant de Une ville inclusive, au service

ressources h.umal_n‘es, WO s | PO du bien vivre ensc_amble pour
techniques et financieres ville de Casablanca tous ses citoyens

renforcées

Une ville moderne, dotée
d dnfrastructures de haut niveau
au service du développement
territorial

Une ville métropolitaine
ouverte au monde

et




Une ville animée et culturellement riche

Programmes

Objectifs

Indicateurs

—

LN\
—
Budget d I \ille de Casablanca
(MMAD) Part de la commune
Mise en place d'infrastructures  culturelles et ke 43 %
sportives de haut niveau
Déploiement du_n programme d'animation 344 76%
culturelle et sportive innovant
Total (MMAD) 2 256 1076

Faire de Casablanca une vitrine du patrimoine culturel matériel et immatériel marocain
Offrir des services sportifs et culturels diversifiés et de qualité aux citoyens et touristes
Renforcer ldnterculturalité et le partage des valeurs

+90 % : Niveau de satisfaction des visiteurs des équipements culturels
4 Millions [/ an : Fréquentation des équipements culturels

100 .000 personnes [/ an : Fréquentation du centre de e-sports
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Une ville intelligente et durable

"
PII [JN TFPTTON

Budget  Part de la commune e
(MMAD)
} Ameélioration ,dc_es conditions 3870 655 17 %
environnementales et création des espaces verts
} Optimisation  des ressources hydriques et 560 260 46 %
8 énergétiques
E } Mise en place de solutions de mobilité verte 21,2 9 42 %
@© " . L
5 }  Transition progressive des  équipements s 420
o publics vers une économie verte 0
|
o .
} Ancrage du développement durable dans la [RElES 24 66 %
conscience collective
I Total (MMAD) 4500 953 21 %
" Améliorer la qualité de vie et le bien-étre des citoyens
e
*3 Renforcer la sensibilité des jeunes générations de Casablancais aux enjeux climatiques
(]
o) Exploiter de fagon durable les ressources hydriques et énergétigues de la commune
O
} 20 % : Taux de recyclage des déchets ménagers y compris le RFD
g 12 : Nombre de stations de surveillance de la qualité de I@ir de Casablanca
% -70 % : Niveau de réduction de la facture énergétique des locaux de la commune et des
O arrondissements
U H z L Z 7 oy B
o } 20 000 m3/jour : Volume des eaux usées traitées pour la réutilisation en arrosage des espaces
- verts .
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Une ville inclusive, au service du bien vivre ensemble

pour tous
|
Budget = @
(MMAD) Part de la commune R pred
} Renforcement de linfrastructure  sociale 83%
} Refonte du modéle dintervention et de
. o, . 1 1 100 %
gestion des activités sociales de la commune - -
n _ : . . R
O] } Déploiement des projets économiques a “ 30 %
E caractére social, solidaire et inclusif
@©
= } Développement dan urbanisme vertueux 1790 44%
o
|
o } Inclusion du citoyen a travers la mise en place 100 %
de budgets participatifs
Total (MMAD) 2332 1103 @

0 } Renforcer la cohésion et la solidarité sociale
':(5) } Renforcer le modeéle de gestion des infrastructures sociales
f_;. } Diversifier les types de partenaires de la commune pour renforcer ses moyens d@ction
@) (PPP notamment)
&
Q } + 70% : Niveau de satisfaction des prestations et des équipements sociaux
)
Q
©
=
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Une ville métropolitaine ouverte au monde

—\

sl ladl dnao
ville de Casablanca

Budget Part de la commune
(MMAD)  (MMAD) (%)
" } Renforcement  du dispositif de coopération —
1) internationale
S
% } Promotion de lidentit¢ métropolitaine  de 108 1009,
S Casablanca ’
o
| —
o
Total (MMAD) 108 108
} Promouvoir lddentit¢ et ldttractivité de la ville & destination des touristes et des
" investisseurs
[Vl
g } Positionner Casablanca comme une métropole ouverte a travers des partenariats
= diversifiés avec des capitales économiques mondiales
O } Renforcer les capacités de la commune en termes de marketing territorial
0 } 2/ an : Nombre de conventions de partenariat et/ou de jumelage conclues au niveau
= Syl 5 international
\RERAAY ansCalP 1AL, % o . -
LI ANTRAEED Wiy 3 } 10 . / oan Elus et ressources administratives de la commune formés au marketing
BT S S territorial
n e c
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Une ville moderne, dotée d dnfrastructures de haut
niveau au service du développement territorial

L\
\-/

:
Budget bt e la commune sl o dsee
(MMAD)
} Renforcement des infrastructures  des 10 050 - 0%
réseaux hydriques et électriques
} Renforcement des infrastructures  de 46 %
6 mobilité
E } Renforcement de linfrastructure  des 339 17%
c équipements économiques
S
=3 } Amélioration  de la circulation et 537 435 81%
E_ gestion intelligente du trafic
}  Amélioration et extension de l'offre de 636 6%

— transport public

v \, {(’ \' 2 A L <
Y e e Total (MMAD) 30 339 4 382 @

=
TR\ G j \
{ ‘ ‘q } Mettre a niveau les infrastructures de base de Casablanca pour lui permettre ddtteindre
LN n ses objectifs de développement
»~ Y—
= ‘—J e , 43 } Développer une infrastructure de mobilit¢ & la hauteur des attentes des citoyens, en
Q termes de circulation et de stationnement notamment
8 } Disposer ddaine offre de transport public en adéquation avec le statut de métropole
mondiale
10 % : Augmentation de la fréquentation des transports publics
g +80 % : Niveau de satisfaction des voyageurs dans les transports publics
% 4 : Nouveaux parkings en ouvrage (offrant plus de 2.000 places de stationnement
O supplémentaires)
©
= } + 90 % : stations de bus équipées de panneaux ddnformation passagers




Programmes

Objectifs

‘ Indicateurs

Budget

Part de la commune
(MMAD)

Renforcement des ressources financieres de la
commune pour le financement du PAC

Adaptation de I@rganisation de la commune
pour répondre aux orientations du PAC

Transformation des pratiques managériales et
numériques  pour répondre aux standards
ddine métropole internationale

Promotion de la contribution effective de la
femme dans la gestion des affaires politiques,
économiques et sociales de la ville

Pilotage de la performance des équipements
publics

Total (MMAD)

Renforcer la cohésion et la transversalité entre les services
Renforcer la décentralisation et la proximité de I@dministration locale
Stimuler la performance individuelle et collective des fonctionnaires

90 % : Taux ddrganisation des instances de pilotage du PAC

+ 10 % : Amélioration annuelle des recettes de la Commune

100 % : Niveau ddépplication des recommandations de la stratégie ICRAM 2 en faveur

IGpproche genre

—\

"
PII [JN TFPTTON
ville de Casablanca

de
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Programmes et projets par axe
stratégique
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durablement
de niveau

18 projets sont identifiés
le quotidien
mondial

comme des «projets de mandat», ayant pour vocation dd&dmpacter
| Gattractivité de Casablanca en tant que métropole

des citoyens et ddaméeliorer

Mise enplaced &n
dispositif de budget

Mise & niveau des
Organisation du Festival équipements culturels,
participatif piloté en d Gmprovisation de sportifs et sociaux (selon
coordination avec les Casablanca le principe de | @quité
arrondissements territoriale)

Création de nouvelles
créches et mise a niveau
des creches existantes

Organisation du festival
Talents CasaWE

Création et réhabilitation
des espaces verts et
végétalisation des trottoirs

Construction du nouveau
marché intégré agro
alimentaire de Casablanca

Déploiement de panneaux
photovoltaiques dans les
administrations et les
établissements publics

Actualisation et mise en
Tuvre du Sch®m
Directeurd 6Aménagement
Lumiére (SDAL)

Réalisation du Centre de
Traitement, de Valorisation
etd &Enfouissement (CTVE)

des déchets ménagers

Elaboration de plans de
circulation sectoriels

Installation de nouvelles
stationsd @&puration pour
la réutilisation des eaux
usées

Renforcement du réseau
d'assainissement des eaux
pluviales

Amélioration des recettes
fiscales de la Commune

Construction de nouvelles
voiesd @Gaménagement

Actualisation du schéma
de transformation digitale

de Casablanca et refonte

du dispositif de pilotage

Réhabilitation de la
corniche de Ain Sebaa




Les projets du PAC Casablanca 2023 -2028 sont répartis en 3 categories . métropolisation,
proximité et transformation

Catégorie Description Part dans le PAC

Projets ayant pour objectif dffrir aux citoyens des services de proximité
Projets modernisés et répondant a leurs attentes , aussi bien en termes de quantité ~ 64 %

de proximité que de qualité, dans les differents  domaines ddntervention de la commune
sport, culture, loisirs, social, espaces verts, etc.
Projets destinés a remodeler les mécanismes d Gntervention de la
Proiets commune et son approche de la gestion territoriale dans différents
Je1s domaines tels que la gouvernance, la gestion des relations entre les acteurs, la ~ 27 %
de transformation o N : ) R
mobilisation  des ressources, etc. Il s@git également de projets visant a
sensibiliser les citoyens aux enjeux  stratégiques de la commune

développement durable, approche genre, etc.

Projets ayant pour vocation de renforcer le positionnement et |aattractivité ~ 9%
de Casablanca en tant que métropole et capitale  économique de niveau
mondial , disposant ddnfrastructures et de services d@nimation de haut niveau

Projets
de métropolisation




Une ville animée et culturellement riche

Projets de métropolisation Projets de proximité

Création du musée archéologique Ahl Leghlam [
Mise a niveau des bibliotheques existantes [ ]
A Création du Grand musée de la culture de Casablanca Restauration de la coupole (a la rue Curie) [ |
(Espace culturel a Espace toro) A Mise a niveau des équipements culturels, sportifs et sociaux [ |
A Création d ain complexe régional de football A (selon le principe de |~ &quite territoriale) [l
Mise en place Redéploiement du marché central en foire culinaire cosmopolite
d'infrastructures en PPP A
culturelles et sportives de Création d &n aquarium A
haut niveau Restructuration de la fabrique culturelle des anciens abattoirs
de Casablanca A
A Réhabilitation de |  &x bibliothéque municipale de Casablanca
(PPP)A
A Reconversion de | @ncien marché de gros en centre e-sports
pour les jeux électroniques A

> >

p>

> >

0
@
S
S
S
P
)
o
o

Organisation du festival Talents CasaWE B
Organisation du grand festival de Casablanca [ |
Organisation du Salon du Livre de | &nfant [l
Déploiement d'un Organisation du Salon international de la culture [ |

'‘animati " . L - . Organisation des manifestations culturelles et sportives a
programme d'animation A Développement d &in circuit touristique avec bus touristique A g P

culturelle et sportive ) Casab'lan(':a [ | ' o
innovant A Organisation du Festivald  dmprovisation de Casablanca A

Organisation du Festival de I'Aita et de la musique des groupes A
Organisation d &ine compétition internationale de surf pour les
jeunes A

I > D

> >

NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune

I Projets lancés au cours de la phase 1 (2023) A Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025) () Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028 )



intelligente et durable [1/ 2]

Projets de proximité Projets de transformation

A Création et réhabilitation des espaces verts et végétalisation [ |
des trottoirs

A Réalisation du Centre de Traitement, de Valorisation et

dé&nfouissement (CTVE) des déchets ménagers B
Amélioration des
conditions A Aménagement dulacd @ulfa M
environnementales et
création des espaces verts A Mise en place des stations de mesure de la qualité de | Gir et

des stations météorologiques A

A Renforcement des infrastructures liées aux missions
d'hygiéne et de salubrité A

0
)
S
S
=
>
o
p—

o

Optimisation des
ressources hydriques et
énergétiques

A Installation et mise & niveau des stations d @&puration pour la A Déploiement de panneaux photovoltaiques dans les
réutilisation des eaux usées A administrations et les établissements publics A

NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune

B Projets lancés au cours de la phase 1 (2023) A Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025) o Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028 )



Une ville intelligente et durable [2/ 2]

Projets de métropolisation Projets de proximité Projets de transformation

A Application des principes de la charte

Mise en place de solutions nationale du développement durable A

de mobilité verte < . o
A Mise en place du programme "un jour

sans voiture" A

Transition progressive des

équipements publics vers A Inscription de Casablanca dans le

$ une économie verte programme de la journée mondiale de
e laterre A
£
©
o
o
p—
o
Ancrage du développement ) _ A Création de la police de la propreté
durable dans la conscience A M|§e en p'?ce d.'Uf‘ programme de )
collective préts de vélo privé A A Déploiement d'un programme de

sensibilisation au développement
durable au sein des écoles primaires
et secondaires

NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune
[ Projets lancés au cours de la phase 1 (2023) A Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025) ) Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028 )



Une ville inclusive, au service du bien vivre ensemble pour tous ses citoyens [1/ 3]

Projets de proximité Projets de transformation

A Création du nouveau cimetiére « Al ihsan » [l
Renforcement de A Création de nouvelles créches et mise & niveau des créches existantes [ ]
lnfrastructure sociale A Création de la maison des ainés et réhabilitation des maisons des ainés existantes A
A Création d'un centre de relation chargé de | (rientation des migrants A
0
4]
=
£
]
S
o)
o
S
o
Refonte du modéle
d'intervention et de " - . - . . .
A Création d &ne plateforme digitale de bénévolat social au sein de la commune A

gestion des activités
sociales de la commune

NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune

[ Projets lancés au cours de la phase 1 (2023) A Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025) @ Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028)



@ Une ville inclusive, au service du bien vivre ensemble pour tous ses citoyens [2/ 3]

Projets de proximité Projets de transformation

A Réhabilitation de | d@ncienne Medina de Casablanca A

A Réhabilitation de la kasbah historique Ben Driss aAin Chock A
A Mise en valeur du Centre ville Casablanca A A Acquisition d'une réserve fonciére de la ville [ |
Développement d an )
n urbanisme vertueux A Réhabilitation de la Cité de Ain Chock A A Elaboration d'un schéma directeur du patrimoine B
g immobilier
c A Rehabilitation de lacite ouvriere socica - hay mohammadi A
]
— Ve
g’ A Réhabilitation du Quartier Boushir A
o
A Reconversion de la villa Karl Fick en musée de la résistance A
A Réhabilitation de la Cité de Bchar el Khir @
NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune
[ Projets lancés au cours de la phase 1 (2023) A Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025) ) Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028 )



@ Une ville inclusive, au service du bien vivre ensemble pour tous ses citoyens [3/ 3]

Projets de proximité Projets de transformation

. _ A Mise & niveau et création des marchés communaux A
DepI0|ement des projets A Création d'une annexe pour la faculté des sciences juridique ,
economiques a ca.racter_e économique et sociale A

social, solidaire et inclusif A Création d @ine zone d'activité dédiée aux ferrailleurs [
0
4]
=
£
©
S
o)
o
S
a _ . )
Inclusion du citoyen a A Mise en place d a&n dispositif de budget participatif piloté en
travers la mise en place de coordination avec les arrondissements A

budgets participatifs

NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune

[ Projets lancés au cours de la phase 1 (2023) A Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025) o Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028 )



Une ville moderne, dotée ddanfrastructures de haut niveau au service du développement
territorial [1/ 2]

Projets de métropolisation Projets de proximité

A Construction du nouveau marché intégré agro -alimentaire
Renforcement de de Casablanca A
l'infrastructure des

équipements économique

A Transformation de la foire internationale en centre de
congres etd &xposition [l A Mise en place dun réseau de plateformes logistiques péri-
urbaines (decongestionnement de Derb Omar notamment) @

A Création des parkings en ouvrage M
A Mise en place dan plan de signalisation intelligent de la ville

Amélioration de la connecté au poste central de gestion du trafic A
circulation et gestion A Elaboration de plans de circulation et mise en place dune
intelligente du trafic entité régulatrice du trafic A

A Mise en place dan jalonnement dynamique des parkings A
A Création de Poste central de Commande A

Programmes

Amélioration et A Création des lignes T3-74 M

extension de I'offr§ de A Création du réseau RER A
transport public

NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune

[ Projets lancés au cours de la phase 1 (2023) A Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025) () Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028 )




Une ville moderne, dotée ddanfrastructures de haut niveau au service du développement
territorial [1/ 2]

Projets de métropolisation Projets de proximité

A Renforcement, renouvellement et extension du réseau d @limentation
en eau potable M

A Renforcement, renouvellement et construction de nouvelles

Renforcement des infrastructures pour le réseau d'assainissement des eaux usées |
infrastructures des

réseaux hydriques et
électriques

A Renforcement, renouvellement et extensions des infrastructures du
réseau d'assainissement des eaux pluviales [ |

A Renforcement des infrastructures du réseau électrique [ |

A Adoption d &in Schéma Directeur d  8ménagement Lumiére et mise en
place d @n dispositif d &clairage public intelligent [l

A Construction et aménagement de nouvelles voies d @ménagement et de
voierie [l

A Finalisation de laphase 1 de | @ménagement de la corniche de Ain
Sebaé - Sidi Bernoussi [l

A Mise en place et opérationnalisation d @n référentiel d @dressage unique M

A Mise en place des infrastructures de mobilité Casa Ouest et conception
des études pour | @ménagement et la mise a niveau des infrastructures

0
)
S
S
@
j -
>
2
o

Renforcement des

infrastructures de mobilité de Casa Est A
A Construction et aménagement des ouvrages d'art A
A Réalisation de la phase 2 de | @ménagement de la corniche de Ain Sebaé -
Sidi Bernoussi A
A Réaménagement des entrées et des pénétrantes de Casablanca A
A Création de trois nouvelles gares routiéres intégrées dans le SDAU o

NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune

[ Projets lancés au cours de la phase 1 (2023) A Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025) () Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028 )



Une ville disposant de ressources humaines, techniques et financiéres renforcees [1/ 2]

Projets de métropolisation Projets de transformation

Renforcement des
ressources financieres de A Organisation d'une opération de notation financiéere (rating)

la commune pour le de Casablanca pour l'acces aux financements internationaux [ |
financement du PAC

A Formation et mise & niveau des acteurs de la gouvernance
financiére relevant de la commune [ |
A Amélioration des recettes de la Commune A

Promotion de la
contribution effective de la
femme dans la gestion des A
affaires politiques,
économiques et sociales de
la ville

Déploiement des directives en faveur de I'approche genre [ |

Programmes

A Mise en place d @&n dispositif interne de pilotage de la
perfomance [}
Pilotage de la performance

o~ ~ . A Refonte du modéle de gestion des équipements de
des équipements publics

proximité (sociaux, culturels, sportifs, etc.) A
A Refonte du modéle de gestion des équipements & vocation
économique A

NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune
[ Projets lancés au cours de la phase 1 (2023) /. Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025) o Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028 )




LIl Une ville disposant

iiais

de ressources humaines,

techniques

et financieres  renforcées [2/ 2]

Projets de métropolisation Projets de transformation

Programmes

Transformation des A Actualisation du schéma de transformation digitale de Casablanca
pratiques managériales et et refonte du dispositif de pilotage A
numeriques pour repond[e A Mise en place d'un fond documentaire communal A
aux standards d aune )
métropole internationale A Création d@n observatoire digital des données communales A
A Mise en place dun dispositif d'évaluation du capital humain de la
commune [
Adaptation de A Mise en place des instances de pilotage, de controle et d'audit [
Icnrgamsanon'de e A Mise en place d'une cellule PMO dédié au PAC Il
commune pour répondre i
aux orientations du PAC A Mise en place d'une cartographie des risques des activittss menées
2023 -2028 et aux par la commune [
contraintes structurelles A Mise en place des instances d'échanges avec les acteurs
(moyenne d  Gge, institutionnels, les arrondissements et les partenaires clés [
Gl YEIEIEES), HIE ) A Mise a jour du manuel des procédures A
A Mise en place dun dispositif de REM/REC et dune gestion

NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune
[ Projets lancés au cours de la phase

A\ Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025)

prévisionnelle des emplois et des compétences ©

@ Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028 )



Une ville métropolitaine ouverte au monde

Projets de métropolisation Projets de transformation

Renforcement du dispositif

q <rati A El aboration et mise en fTuvre d'une strat®gie de coop®ration

'€ cooperation internationale avec les pays partenaires du Maroc A

internationale
%)
(4]
£
% A Organisation d @&ne campagne de communication autour du
5 PAC B
o i ;
a A Organisation d'une tournée internationale de promotion A Inscription de la ville de Casablanca dans le réseau des

Promotion de l'identité de Casablanca « Casa s &xporte » villes créatives de | ANESCO A
métropolitaine de < o e . . A . . .
Casablanca A Organisation de l'initiative de mise en réseau des A Renforcement des compétences en Marketing territorial au
capitales économiques africaines " Africa cities initiative » @ sein de la commune A

A El aboration et marestatgedi dnfluenee et
de Marketing territorial A

NB : Les phasages sont associés au décaissement de la contribution de la commune
[ Projets lancés au cours de la phase 1 (2023) A Projets lancés au cours de la phase 2 (2024 -2025) @ Projets lancés au cours de la phase 3 (2026 -2027 -2028 )



Programmation et budget mobilisable
pour le PAC 2023 1 2028
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Le déploiement des 99 projets du PAC est planifie selon une logique de priorisation déclinée en 3
phases

- — i — e — - Phase 3 - —i—i—..—. >
Maturation

- —— Phase 2 9. ——..—.. >
Accélération

-« - Phase 1 -..—.. —

Lancement additionnels des i
projets restants, nécessitant la i
sécurisation a terme de certains

Lancement additionnels des autres
projets prioritaires relevant des

Lancement des projets de
mandat et des projets a

forte maturité competences propres et partagees de

=) 53

la commune prérequis
Oy Projets O} Projets {0} Projets ;
2954 MMAD 13902 MMAD 22761 MMAD = 39617 MMAD
715 MMAD 3346 MMAD 3741 MMAD =20 %| 7802 MMAD

o Premiére - Seconde - Budget Global engagé au Budget de la commune mobilisé Part de la commune mobilisée
triennale triennale cours de la phase (M MAD) au cours de la phase (M MAD) au cours de la phase (%)




Le financement du plan ddactions de la commune de Casablanca pour la période 2023 -2028 se
reposera sur les excédents nets dégagés par la commune complétés par un emprunt

Le PAC 2023 -2028 devra mobiliser 39,6 Milliardsde DHS dont 7,8 Milliards de DHS financés par la commune

Scénario prévoyant un recours a | Géemprunt

} Hypothéses :

> Taux d&volution des recettes de fonctionnement : 10 %

> Emprunt : 1,5 milliards de DHS

> Taux déndettement : 6,8%
} Résultats :

> Cumul des ressources mobilisables en 3 ans : 4,1 Milliards de DHS

> Cumul des ressources mobilisables en 6 ans : 9,9 Milliards de DHS

| I
= B - " -
Recettes Dépenses — Excedent mmm  SErvice de — Excédent + Nouvel — O€TVice de la mmmm  Ressources
Totales f— Totales — Brut dette en - net Emprunt nouvelle mobilisables

cours dette




Dispositif de pilotage du PAC
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Le pilotage de la mise en T uvr du PAC 2023 -2028 repose sur des principes  structurants lies a
|Ganimation  des acteurs impliqués et les outils utilisées

Définition  claire des rbles et responsabilités

} Elaboration et partage systématique au démarrage des projets ddine matrice de responsabilité
(RACI) détaillant les rdles et responsabilité des acteurs et la nature des informations partagées
responsables, acteurs, consultés ou informés

Digitalisation du pilotage

} Utilisation du SIC (ou dan outil digital de pilotage en attendant son déploiement généralisé) pour :
> Renforcer la collecte dénformations auprés des porteurs et partenaires
> Optimiser les colts liés a la mobilisation des ressources humaines
> Sécuriser l@ccés aux données de pilotage

Principes > Faciliter le partage ddnformation en quasi-temps réel
e pilotage _ . . _ .
d d Partage en continu des informations et facilitation des arbitrages
u PAC } Mise en place dan dispositif de reporting systématisé auprés des acteurs pour faciliter la prise de
2023 -2028 décision aux niveaux stratégique et opérationnel

Animation  du pilotage entre les porteurs et les partenaires

} Mise en place dénstances de pilotage et de suivi opérationnel rassemblant I@nsemble des parties
prenantes (commune, arrondissements, SDL, etc.), y compris les partenaires institutionnels et
privés

} Accélération et suivi des décisions prises pour sécurisation de l@xécution

Gestion des risques et évaluation  systématique

} Définition dane cartographie des risques opérationnels et stratégiques et élaboration de plans
déctions dé@nticipation et de correction

} Evaluation annuelle du dispositif de pilotage selon une logique dé@mélioration continue : conduite du
changement, organisation des instances, participation des acteurs impliqués, niveau de partage de
l6nformation, appropriation des outils, etc.




Le dispositif de pilotage se décline autour de 5 maillons complémentaires pour sécuriser le
déploiement, le suivi et IGvaluation des projets du PAC 2023 -2028
Acteur / Instance Roéles Composition Fréguence

Collecte des informations et animation du réseau des points focaux,
en coordination avec les commissions

Cellule centrale

Service de suivi des

En permanence
programmes + 2-3

* Lénstance de l@quité, de |@galité des chances et de I@pproche genre

Alimentation du systéeme digital de pilotage
= de PMO . . R L _ ressources externes
" 8 Elaboration des reportings a destination des acteurs du pilotage dédiées au pilotage du
% g Préparation et co-animation des instances de pilotage stratégique PAC
- =
S § o _ . ) 1 point focal et un
o \8_ : } Ide,ntlfl_catlon des niveaux dcavancem_ent, des risques et des blocages suppléant désignés au Echan t
o) Points focaux opérationnels et stratégiques des projets sein de chaque acteur :: a&e_s ous
} Partage des informations avec la cellule centrale de PMO porteur ou partenaire du es 15 jours
PAC
} Analyse détaillée de l@avancement (délais, codts, qualité, etc.) et des } (?()Grr?munzt Directeurs de la
Comité risques des projets e e Trimestrielle
de coordination } Prise de décision au niveau opérationnel } Pres@ents des commissions
} Remontée, au besoin, des arbitrages au niveau du comité de pilotage } Représentants  des SDL
} |EECAG*
o 2 } Analyse globale de l@vancement (délais, colts, qualit¢, etc.) et des } Présidente et bureau du Conseil
oD . - - s
. Wilaya et conseil préfectoral .
g Comité risques du, FTAC _ o } ay iset P Tous les 4 mois
2 2 Sa } Prise de décision au niveau stratégique } Présidents dé@rrondissements
=3 e pilotage . . ) o :
o © } Identification, au besoin, des points dérbitrage a aborder dans le } DGS
7 cadre du comité des partenaires } Directeurs généraux des SDL
Comité } Partage de l@avancement des projets menés avec les partenaires de la } Présidente et bureau du Conseil
des partenaires commune } DGS Annuelle et au
P } Prise de décision au niveau stratégique quant aux partenariats |} Directeurs généraux des SDL besoin

Représentants |égaux des partenaires



L Ganimation du dispositif de pilotage du PAC repose sur la proactivité de la cellule PMO, Ia
disponibilité des points focaux et le sponsoring des décideurs

Phase du projet Cellule centrale de PMO Porteurs et partenaires

} Collecte des informations relatives } Partage, si besoin, des informations } Partage des informations et des
aux projets actés entre les porteurs complémentaires avec la cellule PMO conventions avec la cellule PMO
et partenaires : planning, rbles et

Lors de la responsabilités, répartition
S financiere, engagements
contractualisation des réciproques, etc
rojets ) B -
prol } Saisie des informations initiales sur

les projets dans I@util de pilotage ou
les templates (également les copies
de conventions si possible)

} Organisation ddchanges tous les 15 |} Participation aux points d@changes } Participation aux instances de
jours avec les points focaux pour tous les 15 jours avec la cellule PMO pilotage
collecter les  informations  sur } Communication des alertes et des | Arbitrages opérationnels et
I@vancement physique et financier des risques au fil de l@xécution des stratégiques pour sécuriser

Enohase d  éexéeution d projets, les blocages eventuels et les projets :  blocages  ponctuels, lGexécution des projets
nphase d @&xeculion des risques problématiques du foncier, retard de
projets } Saisie des données mises a jour dans financement, etc.

[@util de pilotage

} Elaboration et envoi de reportings
mensuels aux porteurs des projets

} Préparation et co-animation  des

instances de pilotage

} Organisation ddaine évaluation externe | Communication des informations } Participation & la réunion dédiée au
des projets impactants finales disponibles et de la partage de I@valuation des projets
partenaires des projets




Dans I|dttente du déploiement généralisé de ldoutil digital de pilotage, des templates pourront étre
utilisés par la cellule PMO en phase transitoire

Bl cotendrisr da mina an cuvra st cuils de suivi

Canevas du support de suivi de I'avancement des taches [1/3]

1] .
- S [ ——— Rapport ﬂaSh
: R e Récapitulatif des principales réalisations, des blocages et des risques par projet ainsi qu@ne
B e * appréciation de I@vancement global
n v Pty 3 PT rempnsable o0 |'ection: . Prasom NO;
o ——
n B uCIImmuhmmmuuwnnmdamM
.‘:.‘:“:E..::i_ R Canevas du support du suivi global [1/2] Tableau de bord (1 / 2) .

Récapitulatif des principales realisations et taches a réaliser ainsi que les
décisions prises et / ou a prendre

Bl cotencriar s misa an causirs ot cutils de aui

Canevas du support du suivi global [2/2]
| T

= - Tableau de bord (2/2) :
EEEssss—reeeesessssssssnn | DEfiNition des  principaux  risques et actions  correctives
D T nécessaires ainsi que les principales alertes et entités a saisir

- " Emmd
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‘ Une ville animée et culturellement riche
} Déploiement d'un  programme d'animation
culturelle et sportive innovant

- Budget estimatif : 30 MMAD

= Commune

Horizon temporel - Répartition financiere MMAD
2023 2024 2025 2026 2028 ‘
4 5 6 5 5 5

du festival talents CasaWe

=il L

Description EF@ Objectifs
IBQ Festival ?:Aasa Tallents Iest un_cl-:' fenétre } Révéler les talents Casablancais
éante sur lG@rt et la culture, il sdnscrit o R - . .
comme un  dispositif de  médiation } Faire émerger une scéne artistique jeune et patriote
culturelle et sportive et a pour vocation P . T,
l@closion des jeunes talents de la ville de } Réunir les habitants de Casablanca autour  ddctivités
Casablanca a travers I|@rganisation dd&ne communes
compétition Cette derniere prendra la : : .
forme  de ~ manifestation culturelle et } Ammer le champ culturel et sportif au niveau des
sportive éphémeére, a caractére arrondissements
festif, inscrite dans un calendrier annuel, . . - N .
permettant _ainsi  de stimuler le champ } Développer le sentiment dé@ppartenance a la vile de
culturel et I@ttractivitt  de la métropole . Casablanca
Ainsi, un _gagnant sera determiné pour } Promotion et développement du théatre amateur

chaque discipline et des prix leurs seront
décernés

Actions a réaliser

Organisation ddteliers de concertation
des catégories artistiques et sportives
Identification d&n site de compétition
nations unies

avec;-les arrondissements et la SDL Casa Events & animation pour la définition
, des modalités ddrganisation et des sponsors potentiels

par arrondissement et d&n autre pour le festival au niveau de l@space des

Mise en place des leviers d@nimation avec Casa Events & Animation
Mobilisation des ressources humaines compétentes
Lancement d@ne campagne de communication multicanaux de promotion préalable au lancement

Mise en exploitation du festival et suivi de sa performance

Indicateurs de résultat et d dmpact

Indicateurs de résultat }

1 600 participants /

Indicateurs d dmpact

> Nombre de participants > Niveau de visionnage : Le public en ligne du festival

édition 100 000 au bout de la 2éme année ddxploitation
> Nombre de disciplines artistiques et sportives
représentées : au moins 7 / édition

Parties prenantes impliquées Localisation

Q

Maitre dduvrage/  délégué } Partenaire(s) } Un site par arrondissement
> Commune > 16 Arrondissements } Place des nations unies
> SDL Casa Events & > Partenaires privés

animation



Mise a niveau des equipements culturels, sportifs et
sociaux (selon le principe de IGquité territoriale)

Description Objectifs
Ce  projet consiste a  renforcer } Capitaliser sur les infrastructures  existantes dans la promotion de la
I'6i nfrastsportove, urcalturelle et pratique sportive, le rayonnement culturel et le renforcement des
somqle de Ia} commune,  pour assurer prestations sociales
I'équité territoriale entre les 16 ) o . )
arrondissements } Consolider, mettre a niveau et renforcer I|dnfrastructure sportive,
La mise & niveau des équipements va culturelle et sociale
permettre a tous les citoyens d'accéder a } Lutter contre la délinquance et favoriser lintégration socio -sportive

des installations sportives et sociaux -
culturels de qualité .

Actions a réaliser

Organisation ddteliers de concertation avec la Wilaya, le conseil régional et les SDL pour la définition du concept et du
modéle économique et de gestion des équipements culturels, sportifs et sociaux

Identification des équipements a mettre a niveau

Lancement d&n appel déffres pour la mise a niveau des équipements culturels, sportifs et sociaux
Mise en place des leviers d@nimation avec Casa Events & Animation et Casa Patrimoine
Mobilisation et formation des ressources humaines compétentes

Mise en exploitation des équipements culturels, sportifs et sociaux

Prise en considération les conventions : Construction du stade municipal de Sidi Moumen et construction du centre
culturel de Sidi Moumen

Une ville animée et culturellement riche

2

} Mise en place danfrastructures  culturelles et
sportives de haut niveau

- Budget estimatif : 700 MMAD

[ S G i N G G N —

|l ndi cateurs de r®sultat et doéi mpact

= Commune } Indicateurs  de résultat : } Indicateurs  d@mpact
> Nombre d 6 ®q u i p em® & hiveau : au moins 100 > Niveau de satisfaction des visiteurs : >70% 2 ans
équipements année aprés la mise a niveau
> Fréquentation : 2 Millions de visiteurs / an (dont

50% de femmes)

Horizon temporel - Répartition financiere MMAD . . .,
P P @ Parties prenantes impliquées Q Localisation

Les 16 arrondissements de la

> SDL Casa Patrimoine > Conseil régional
> SDL Casa Events & animation
> SDL Casa Aménagement

} Maitre déuvrage/ délégué : } Partenaire(s) : } e e Coaatbianen
2023 2024 2025 2026 2027 2028 > Commune > Ministere de ldntérieur (DGCT)
150 200 120 120 70 40




}

‘ Une ville animée et culturellement riche
} Déploiement d'un  programme d'animation }
culturelle et sportive innovant }
- Budget estimatif : 36 MMAD %
}

B Commune

}

2023 2024 2025 2026 2027 2028 }
8 7 7 7 7

Horizon temporel

- Répartition financiere MMAD

Organisation
Casablanca

du

Description

Le Festival
évenement

du rire « impro » est un
spécialisé dans | 6i mprovi sati on
théatrale, rassemblant les humoristes les
plus connus du Maroc et des pays
francophones . Le jeu consistera dans }
I 6af fr onde deme équipes composées
déhumour itesut ees rapprochant les }
différentes identités  culturelles et de
favoriser rencontre et le « vivre
ensemble

Un humoriste de renom est le parrain de
ce festival

la
»

Festival

d Gmprovisation de

Obijectifs
Faire du festival de Casablanca une référence nationale et
internationale en termes de spectacle du rire et
ddmprovisation

Offrir un cadre de jeu agréable et professionnel pour tous les
participants, convivial et divertissant pour les spectateurs

Valoriser la culture marocaine au niveau international

Actions a réaliser

Cadrage et planification de I'événement (objectifs spécifiques, moyens nécessaires, étapes de réalisation, mode de
suivi)

Mobilisation des ressources financiéres, humaines(personnel é), techniques( matériel de sonorisation, matériel de
projection, groupes électrogénes é) et administratifs

Sélection des humouristes participants au Festival artistes casablancais, nationaux et artistes internationaux
(provenant de la Suisse, la France, la Belgique, le Canada ou des pays d 6 Af r fragcophone)

Identification et aménagement du lieu del 6 ®v nement

Conception des outils de communication efficace Outils classiques (la presse, les affiches, etc) et canaux de

communication

Signature de conventions
couvertures médiatiques

avec des partenaires

Indicateurs de résultat et d

Indicateurs de résultat
> Nombre de spectacles organisés : 30/édition
> Nombre de spectateurs : Supérieur a 1 000 000

/édition
Parties prenantes impliquées

Maitre ddéouvrage/  délégué : } Partenaire(s)

> Commune

en ligne (réseaux sociaux, site internet du festival,
médiatiques

> Ministere de la jeunesse,

newsletters et campagnes emailing)

nationales et internationales (2M, TF1/M6é) pour des

dmpact
} Indicateurs d6i mpact
> Taux de satisfaction des comédiens et des
spectateurs : > 90 %
@ Localisation
} Localisation non identifiée a ce

de la stade

culture et de la communication
> Conseil régional
> Partenaires privés

> SDL Casa Events



" Création de nouvelles creches et mise a niveau des
creches existantes

Description Objectifs .
L J
Le projet vise a améliorer l'accés de la population Concilier la vie professionnelle et la vie privée
active aux services de garde d'enfants, en construisant . . . .
de nouvelles créches et en améliorant les créches } Stimuler la parentalitt et renforcer | 0®gal it
existantes a travers : hommes/femmes
A La création de cing créches au niveau des zones } Renforcer | 6attraetdoent ®eprise
industrielles afin de faciliter l'acces pour les enfants } Hausser la productivité du capital humain de
des travailleurs des zones industrielles . |l 6entreprise
: o - La mise a niveau des creches existantes dans les 16 } Renforcer la cohésion familiale
. arrondissements de la ville . R _ .
N }  Faciliter | 6 a caux services de garde des enfants
arrondissements  qui ne disposent pas encore de
L . . . creches . Actions & réaliser
Une ville inclusive, au service du bien vivre Py

ensemble pour tous ses citoyens

Organisation d 6 at e Hei eoncertation avec la CGEM, le Ministere de la solidarité, de la Solidarité, de I'Egalité et du
}  Renforcement de linfrastructure  sociale Développement Social et avec le conseil régional pour la définition du modéle de gestion, des composantes et des

modalités de subventions pour la création des créches conformément au cahier de charges de | 6 UNI CEF
- Budget estimatif : 60 MMAD

U

Mobilisation des zones d 6 a c t iindustriebes pour la construction en mode PPPdes creches
Lancement d 6 uappel d 6 o f Ppaurela construction, | 6 a m®n a g etnhedbnBtq u i p @emeréches
Lancement d & uAMI pour identifier un opérateur spécialisé et expérimenté dans la gestion de creches
Mise a disposition et exploitation des locaux par les partenaires privées

—— e e e

. Mise en exploitation des creches et suivi de leurs performances (le suivi pédagogique sera assuré par le ministere)
= Commune

Indicateurs de résultat et d dmpact
®
} Indicateurs  de résultat } Indicateurs doéi mpact
> Fréquentation : 6.000 /an (Fin 2027 ) > Niveau de satisfaction des parents : >90% au bout de
la 2éme année ddexpl oi tation
@ Parties prenantes impliquées . @ Localisation .
} Maitre déuvrage/ délégué :  } Partenaire(s) = : } 5 Zones industrielles : Ain Sebaa,
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2 2028 > Commune > Ministére de la solidarité, de S Bernouss,  Moulay - Rachid,
la Solidarité, de I'Egalité et du &y ass_anl, aa
10 10 10 10 20 - Développement ~ Social } 16 arrondissements
> Conseil régional
> CGEM







